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Evropska predmluva

Tento dokument (EN 15341:2019+A1:2022) vypracovala technicka komise CEN/TC 319 Udrzba, jejiz
sekretariat zajistuje UNI.

Této evropské normé je nutno nejpozdéji do prosince 2022 udélit status narodni normy, a to bud
vydanim identického textu, nebo schvalenim k primému pouzivani, a narodni normy, které jsou s ni
v rozporu, je nutno zrusit nejpozdéji do prosince 2022.

Upozornuje se na moznost, ze nékteré prvky tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. CEN nelze Cinit odpovédnym za identifikaci jakéhokoliv nebo vSech patentovych prav.

Tento dokument zahrnuje zménu Al schvalenou CEN dne 2022-04-20.
Tento dokument nahrazuje !EN 15341:2019".
Zacatek a konec textu vlozeného nebo upraveného zménou je vyznacen znackami ! ".
Hlavni technické zmény ve srovnani s predchozi normou EN 15341:2007 jsou:
? norma byla zcela prepracovana;

? predstava o vSech soucastech udrzby byla rozsirena, pricemz byla norma tplnéji strukturovana
pri dodrzeni ekonomickych, technickych a organizacnich indikatoru KPI z predchoziho vydani.

Jakdkoli zpétnda vazba a otdzky tykajici se tohoto dokumentu maji byt adresovany narodnimu
normalizaénimu orgénu uZivatele. Uplny seznam téchto orgént lze nalézt na webovych strankéch
CEN.

Podle vnitinich predpisu CEN-CENELEC jsou tuto evropskou normu povinny zavést narodni
normaliza¢ni organizace nésledujicich zemi: Belgie, Bulharska, Ceské republiky, Dénska, Estonska,
Finska, Francie, Chorvatska, Irska, Islandu, Italie, Kypru, Litvy, LotySska, Lucemburska, Madarska,
Malty, Némecka, Nizozemska, Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Republiky Severni Makedonie,
Rumunska, Recka, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstvi, Srbska, Spanélska, Svédska, Svycarska
a Turecka.



Uvod

Kli¢ové indikatory vykonnosti (Key Performance Indicators (KPI)) funkce udrzby plati pro veskery
fyzicky majetek, at jiz primyslovy majetek, infrastrukturu ¢i ob¢anské stavby nebo pro dopravni
systémy atd.

Tyto indikdtory se maji pouzivat:
a) k méreni stavu;
b) k porovnavani (s pouzitim internich a externich srovnavacich zkousek);
¢) k diagnéze (analyze silnych a slabych stranek);
d) k identifikaci a vymezeni cilli, které se maji dosdhnout;
e) k planovani zlepSovacich zasahi;
f) k pravidelnému méreni zmén v Case.

V tomto dokumentu neni pokryta samotnd udrzba softwaru. Udrzba objektl a systémil obsahujicich
software je vSak uvazovana.



1 Predmet normy

Tento dokument obsahuje klicové indikatory vykonnosti (KPI) funkce udrzby a jsou v ném uvedeny
smérnice pro specifikovani souboru vhodnych indikatora s cilem vyhodnotit a zlepsit efektivnost,
ucinnost a udrzitelnost v Gdrzbé fyzického majetku, at jiz prumyslového majetku, infrastruktur,
vybaveni, civilnich budov nebo dopravnich systému atd., existujicich v ramci externich a internich
ovliviujicich faktoru.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



