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Fraud control management systems – Guidance for organizations managing the risk of fraud

Systemes de management du contrôle de la fraude – Lignes directrices destinées aux organisations
gérant le risque
de fraude

Tato norma přejímá anglickou verzi mezinárodní normy ISO 37003:2025. Má stejný status jako
oficiální verze.

This standard implements the English version of the International Standard ISO 37003:2025. It has
the same status as the official version.

Anotace obsahu

Tento dokument poskytuje organizacím návod pro vytvoření, implementaci a udržování efektivního
systému mana-
gementu ochrany proti podvodům (FCMS). To zahrnuje prevenci podvodů, včasnou detekci podvodů
a efektivní reakci na podvodné události, ke kterým došlo nebo může dojít v budoucnosti.

Dokument poskytuje návod pro řízení rizika podvodů, včetně:

a)   interních podvodů vůči organizaci;

b)   externích podvodů vůči organizaci;

c)   interních podvodů ve spolupráci s obchodními partnery nebo jinými třetími stranami;

d)   externích podvodů ve spolupráci se zaměstnanci organizace;

e)   podvodů ze strany organizace nebo osob, které se vydávají za jednající jménem a v zájmu
organizace.

Tento dokument je použitelný pro všechny organizace bez ohledu na typ, velikost, povahu činnosti
a zda se jedná o veřejný nebo soukromý, ziskový nebo neziskový sektor. Není určen k tomu, aby
pomáhal spotřebitelům v prevenci, odhalování nebo reakci na to, co se obecně nazývá „podvod na
spotřebiteli“.
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Vysvětlivky k textu této normy

V případě nedatovaných odkazů na evropské/mezinárodní normy jsou ČSN uvedené v článcích
„Informace
o citovaných dokumentech“ a „Souvisící ČSN“ nejnovějšími vydáními, platnými v době schválení této
normy. Při používání této normy je třeba vždy použít taková vydání ČSN, která přejímají nejnovější
vydání nedatovaných evropských/mezinárodních norem (včetně všech změn).

Vypracování normy

Technická normalizační komise: TNK 6 Management kvality a prokazování kvalty
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předpisů.



 

 

Konec náhledu - text dále pokračuje v placené verzi ČSN v anglickém jazyce.


