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Ndarodni predmluva
Zmeény proti pfedchozi normé

Druhé vydani CSN 1SO 2859-4 obsahuje proti prvnimu vydani z roku 2000 zmény, které spocivaji v
Castecné Upravé textu a predevsim v novém zaclenéni tabulek a v dUsledku toho v jejich precislovani
a ve zméné odkaz{ na tyto tabulky v textu. Provedené zmény se nedotykaji principu metody,
terminologie a obsahu tabulek.

Citované normy

ISO 3534-1:1993 zavedena v CSN 1SO 3534-1:1994 (01 0216) Statistika - Slovnik a znacky - Cést 1:
Pravdépodobnost a obecné statistické terminy

ISO 3534-2:1993 zavedena v CSN SO 3534-2:1994 (01 0216) Statistika - Slovnik a znacky - Cast 2:
Statistické rizeni jakosti

ISO 9000:2000 zavedena v CSN 1SO 9000:2001 (01 0300) Systémy managementu jakosti - Zaklady,
zasady a slovnik
Souvisici normy

ISO 2859-0:1995 zavedena v CSN SO 2859-0:1997 (01 0261) Statistické pfejimky srovnavanim - Cast
0: Uvod do systému prejimek srovnavanim 1SO 2859

ISO 2859-1:1989 zavedena v CSN 1SO 2859-1:1991 (01 0261) Statistické prejimky srovnavanim - Cast
1: Prejimaci plany AQL pro kontrolu kazdé davky v sérii

ISO 2859-2:1985 zavedena v CSN 1SO 2859-2:1992 (01 0261) Statistické prejimky srovnavanim - Cast
2: Pfejimaci plany LQ pro kontrolu izolovanych davek

ISO 2859-3:1991 zavedena v CSN 1SO 2859-3:1993 (01 0261) Statistické pfejimky srovnavanim - Cast
3: Obcasna prejimka

Upozornéni na narodni poznamku

Na strané 5 je vloZzena narodni poznamka, ktera se tyka prekladu terminu ,sampling plan“ pro ucely
této mezinarodni normy.

Vypracovani normy
Zpracovatel: Ing. Vratislav Horalek, DrSc., ICO 15 949 800
Technicka normaliza¢ni komise: TNK 4 Aplikace statistickych metod

Pracovnik Ceského normaliza¢niho institutu: Ing. Jaromir Cizek
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Pfedmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci ndrodnich normalizacnich
organizaci (¢lend 1SO). Prace na tvorbé mezinarodnich norem obvykle provadéji technické komise 1SO.
Kazdy Clen zajimajici se o predmét, pro ktery byla vytvorena technickd komise, ma pravo byt
zastoupen v této komisi. Prace se zUcastnuji i mezinarodni organizace, vladni i nevladni, s nimiz ISO
navazala pracovni kontakt. ISO tésné spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve
vSech otazkach elektrotechnické normalizace.

Mezinarodni normy se navrhuji v souladu s pravidly uvedenymi ve Smérnicich I1SO/IEC, Cast 3.

Navrhy mezinarodnich norem prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lenlim ISO k hlasovani.
Vydani mezinarodni normy vyzaduje souhlas alespon 75 % hlasujicich ¢lend.

Upozornuje se na moznost, Ze nékteré z prvkd této ¢asti ISO 2859 mohou byt predmétem
patentovych prav. ISO nelze Cinit zodpovédnou za identifikaci libovolného patentového prava nebo
vSech patentovych prav.

Mezinarodni norma ISO 2859-4 byla pripravena technickou komisi ISO/TC 69 Aplikace statistickych
metod, subkomise SC 5 Statistické prejimky.

Toto druhé vydani rusi a nahrazuje prvni vydani (ISO 2859-4:1999), které bylo technicky revidovano.
ISO 2859 se sklada z nasledujicich ¢asti se spoleCnym nazvem Statistické prejimky srovnavanim:

- Cast 0: Uvod do systému pfejimek srovndvanim ISO 2859

- Cast 1: Pfejimaci plany AQL pro kontrolu kaZdé dévky v sérii

- Cast 2: Pfejimaci plany LQ pro kontrolu izolovanych déavek

- Cast 3: Ob¢asné prejimka

- C4st 4: Postupy pro posouzeni deklarovanych drovni jakosti

Pfiloha A této mezinarodni normy je pouze informativni.
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Uvod

Z hlediska predmétu se postupy v této ¢asti ISO 2859 lisi od postupl v ¢astech 1 az 3 normy ISO
2859. Systémy statistickych prejimek specifikované v 1ISO 2859, ¢astech 1 az 3, jsou uréeny pro
pouziti pfi dvoustrannych dohodach mezi zi¢astnénymi stranami. Zdmérem statistickych prejimek je
poskytnout jednoduchd, prakticka pravidla pro uvolnéni vyrobku po kontrole vybéru - pouze
nevelkého rozsahu -odebraného ze zasilky a tedy tyto postupy se neodkazuji (a» explicitné nebo
implicitné) na jakoukoliv formalné deklarovanou Uroven jakosti.

Pfi statistické prejimce neexistuje ostré rozhrani mezi Grovnémi jakosti, které se maji povazovat za
pfipustné, a Urovnémi jakosti, které se maji danym postupem zamitnout. U postupd v ISO 2859-1 se
dvé strany dohodnou na urcité hrani¢ni drovni jakosti (AQL), ktera je nejhorSim prijatelnym
prdmérem procesu, kdyz se predklada spojita série davek. Pfechodova pravidla a schémata prejimky
v ISO 2859-1 jsou navrZzena tak, aby nutila dodavatele k tomu, aby prliméry procesu udrzoval trvale
lepsi neZ zvolena hodnota AQL. Ochrana proti pfijimani jednotlivych davek Spatné jakosti mize byt v
dUsledku snahy zachovavat pomérné malé rozsahy vybérl mensi nez ochrana poskytnuta prejimacimi
plany cilenymi na rozhodovani o jednotlivych davkach. Naproti tomu postupy v ISO 2859-2 jsou
navrzeny tak, aby poskytovaly dobrou ochranu proti pfijimani jednotlivych davek Spatné jakosti (LQ),
ovSem za cenu mozného vysokého rizika neprijeti davek s jakostmi, které obé strany by ve
skutecCnosti povazovaly za pfijatelné.

Postupy v ¢astech 1 az 3 normy ISO 2859 se velmi dobre hodi pro Ucely statistickych prejimek, ale

nelze je pouzit pfi provérkach, auditech atd., zamérenych na ovéreni jakosti, kterd se deklaruje pro
urcitou entitu. Hlavnim dlvodem je, Ze postupy jsou vyjadrovany v pojmech Grovni jakosti, které se
tykaji pouze praktickych zaméri statistickych prejimek, a podle toho se rlizna rizika vyvazuiji.

Postupy*) v predlozené ¢asti ISO 2859 vznikly jako reakce na rostouci potrebu vybérovych postupl
vhodnych pro predepsané systematické kontroly, jako jsou provérky nebo audity. Pfi takto pojaté
predepsané kontrole si musi autorita uvédomovat riziko nespravného zavéru a zahrnout toto riziko do
Uvahy pfi planovani a realizaci provérky/auditu/zkouseni atd.

Tato mezinarodni norma poskytuje navod a pravidla, kterd maji napomoci uzivateli zahrnout toto
riziko do Uvahy kvalifikovanym zplsobem.

Pravidla v této mezinarodni normé byla navrzena tak, aby bylo pouze malé omezené riziko popreni
deklarované drovné jakosti, kdyz ve skutecnosti realna Uroven deklarované urovni jakosti odpovida.

Kdyby se pozadovalo, aby bylo podobné malé riziko popreni Grovné deklarované jakosti, kdyz ve
skutecCnosti realna Uroven jakosti deklarované drovni jakosti neodpovida, pak by bylo tfeba vySetfit
mnohem vétsi vybér. Proto, aby se mohlo vyuzit vyhody pracovat s pomérné malym rozsahem
vybeéru, jsou postupy v této mezinarodni normeé navrzeny tak, ze dovoluji ponékud vyssi riziko, ze
nebude poprena deklarovana Uroven jakosti, kdyZz ve skutecnosti realna Uroven jakosti deklarované
arovni jakosti neodpovida.

Formulace vysledku posouzeni ma zohlednit tuto nerovnovahu mezi riziky dosazeni nespravnych
zavérd.

Jestlize vysledek vybéru popira deklarovanou Uroven jakosti, existuje zavazny dikaz neshody s
deklarovanou urovni jakosti.

Jestlize vysledek vybéru nepopirad deklarovanou Uroven jakosti, ma se to chapat tak, ze ,pfi tomto



omezeném vybéru se nezjistil zavazny dlikaz neshody s deklarovanou Urovni jakosti“,

*)  NARODNi POZNAMKA Vybé&rové postupy uvedené déle v textu v CSN 1SO 2859-4 pracuji
rovnéz s terminem ,sampling plan“, aviak s jinym zdmé&rem nez CSN 1SO 2859, ¢asti 1 aZ 3,
které jsou v&novany pfejimkam a ne auditim a provérkdm jako CSN ISO 2859-4. Proto pro
odliseni téchto dvou rlznych aplikaci je termin ,sampling plan“ pro Gcely auditu a provérek
prekladan ,vybérovy plan“ a nikoliv ,pfejimaci pldn“ jako je tomu v ¢astech 1 az 3 CSN 1SO 28509.
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1 Predmét normy

Tato ¢ast ISO 2859 stanovuje vybérové plany a postupy, které Ize pouzit k posouzeni, zda Uroven
jakosti urcité entity (davka, proces atd.) se shoduje s deklarovanou hodnotou. Vybérové plany jsou
navrzeny tak, aby se pracovalo s rizikem mensim nez 5 %, Ze dojde k popfeni deklarované Urovné
jakosti, prestoze je spravna. Riziko, které se vztahuje k meznimu poméru jakosti (viz kapitola 4), ze
nebude poprena deklarovana Uroven jakosti, ktera je nespravna, je 10 %. Tato norma nabizi
vybérové plany, které odpovidaji tfem Urovnim diskriminacni schopnosti.

Na rozdil od postupl v ostatnich ¢astech ISO 2859 postupy v této ¢asti ISO 2859 nejsou pouzitelné k
posuzovani davek, které je typické pro prejimku davek. Obecné se vyvazovani rizik dosazeni nespravnych
zavérl pri postupech posuzovani lisi od vyvazovani rizik v postupech typickych pro statistické prejimky.

Tuto ¢ast 1ISO 2859 Ize pouzit pro réizné formy kontroly jakosti v situacich, kdy se ma poskytnout -
pomoci kontroly vybéru - objektivni dlikaz shody s urcitou deklarovanou Grovni jakosti. Postupy jsou
pouzitelné pro entity jako jsou davky, vystupy z procesu atd., které dovoluji, aby se z entity odebraly
nahodné vybéry jednotlivych vyrobkd.

Prejimaci plany predlozené v této ¢asti ISO 2859 jsou pouzitelné, ale ne pouze omezeny, na kontrolu:
a) konecnych vyrobkd;
b) komponent a surovin;
c) operaci;
d) materidld uzivanych v procesu;
e) zasob ve skladu;
f)  adrzbarskych operaci;
g) Udajl nebo zdznamd;
h) administrativnich postupd.
Zamérem postupl je jejich pouZiti predevsim tam, kde sledovanou veli¢inou je pocet nebo podil

neshodnych jednotek, pro jejichz zjisténi jsou kontrolované jednotky klasifikovany jako shodné nebo
neshodné.



S mensimi zménami Ize postupy vyuzit také tam, kde sledovanou veli¢inou je pocet neshod nebo
pocet neshod na jednotku. Pak jsou ovsem treba urcité zmeény, a to:

- nahrazeni terminu “pocet neshodnych jednotek” terminem ,pocet neshod” a
- nahrazeni terminu ,procento neshodnych jednotek” terminem ,,neshody na 100 jednotek".

V tomto pripadé jsou hodnoty uvedené v tabulkach 2 az 7 pouze pfriblizné.

-- Vynechany text --



