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Ndarodni predmluva
Zmeény proti pfedchozi normé

Norma byla zcela pfepracovana a poskytuje obecnéjsi navod pro sbér dat nez predchozi norma. Byla do
ni doplnéna kapitola o pravnich zaleZitostech tykajicich se sbéru dat. Norma se podrobné vénuje
vzorkovani a cenzurovani dat, jakoz i sbéru dat v ¢asovych oknech a je v ni téz uveden navod tykajici
se presnosti a shodnosti dat, technik automatického sbéru dat a spravcovstvi dat.

Citované normy

IEC 60050-191:1990 zavedena v CSN IEC 50(191):1993 (01 0102) Medzinarodny elektrotechnicky
slovnik - Kapitola 191: Spopahlivos» a akos» sluzieb

IEC 60300-3-1 zavedena v CSN IEC 60300-3-1:2003 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-1:
Pokyn k pouziti - Techniky analyzy spolehlivosti - Metodicky pokyn

IEC 60300-3-3 zavedena v CSN EN 60300-3-3:2005 (01 0690) Management spolehlivosti - C&st 3-3:
Pokyn k pouziti - Analyza nakladd Zivotniho cyklu

IEC 60300-3-5 zavedena v CSN IEC 60300-3-5:2002 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-5:
Navod k pouziti - Podminky pri zkouskach bezporuchovosti a principy statistickych testl

IEC 60300-3-7 zavedena v CSN IEC 60300-3-7:2000 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-7:
Navod k pouziti - Tfidéni namahanim pro zlepSeni bezporuchovosti elektronického hardwaru

IEC 60300-3-9 zavedena v CSN IEC 300-3-9:1997 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3:
Navod k pouziti - Oddil 9: Analyza rizika technologickych systém

IEC 60319 zavedena v CSN IEC 60319:2000 (01 0612) Prezentace a specifikace dat o bezporuchovosti
elektronickych soucastek

IEC 60605-4 zavedena v CSN IEC 60605-4:2002 (01 0644) Zkousky bezporuchovosti zafizeni - Cést 4:
Statistické postupy pro exponencialni rozdéleni - Bodové odhady, konfidencni intervaly, predpovédni
intervaly a tolerancni intervaly

IEC 60605-6 zavedena v CSN IEC 60605-6:1998 (01 0644) ZkouSeni bezporuchovosti zafizeni - Cast 6:
Testy platnosti predpokladu konstantni intenzity poruch nebo konstantniho parametru proudu poruch

IEC 60706-3 zavedena v CSN IEC 706-3:1992 (01 0661) Pokyny k udrZovatelnosti zafizeni. Cast 3:
Oddil 6 a 7: Ovérovani a sbér, analyza a prezentace Gdajd

IEC 60706-5 zavedena v CSN IEC 706-5:1996 (01 0661) Pokyny k udrzovatelnosti zafizeni - Cést 5:
Oddil 4: Diagnostické zkouseni

IEC 60706-6 zavedena v CSN IEC 706-6:1996 (01 0661) Pokyny k udrzovatelnosti zafizeni - C4st 6:
Oddil 9: Statistické metody pro hodnoceni udrzovatelnosti

IEC 60812 zavedena v CSN IEC 812:1992 (01 0675) Metody analyzy spolehlivosti systému -
Postup analyzy zplsobd a disledkd poruch (FMEA)



IEC 61014 zavedena v CSN EN 61014:2004 (01 0645) Programy rlstu bezporuchovosti
IEC 61025 zavedena v CSN IEC 1025:1994 (01 0676) Analyza stromu poruchovych stavov

IEC 61070 zavedena v CSN IEC 1070:1994 (01 0646) Postupy ovéfovacich zkoudek pro soucinitele
ustdlené pohotovosti

IEC 61078 zavedena v CSN IEC 1078:1993 (01 0677) Metody analyzy spolehlivosti - Metoda blokového
diagramu bezporuchovosti

IEC 61123 zavedena v CSN IEC 1123:1994 (01 0644) Zkousky bezporuchovosti - Plany ovéfovacich
zkousek pro podil Uspésnych pokusl

IEC 61124 zavedena v CSN IEC 61124:1998 (01 0644) Zkouseni bezporuchovosti - Ové&fovaci zkousky
pro konstantni intenzitu poruch a konstantni parametr proudu poruch

IEC 61160 zavedena v CSN IEC 1160:1994 (01 0678) Oficialni pfezkoumani ndvrhu
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IEC 61163-1 zavedena v CSN IEC 1163-1:1996 (01 0648) Ttidéni namé&hanim pro zlepseni
bezporuchovosti - Cast 1: Opravitelné objekty vyrabéné v davkach

IEC 61164 zavedena v CSN EN 61164:2005 (01 0647) Rist bezporuchovosti - Metody statistickych
testl a odhad

IEC 61165 zavedena v CSN IEC 1165:1996 (01 0691) Pouziti Markovovych metod

|EC 61649 zavedena v CSN IEC 61649:1999 (01 0653) Testy dobré shody, konfidenéni intervaly a
dolni konfidencni meze pro data s Weibullovym rozdélenim

IEC 61650 zavedena v CSN IEC 61650:1998 (01 0654) Techniky analyzy dat o bezporuchovosti -
Postupy pro porovnani dvou konstantnich intenzit poruch a dvou konstantnich parametr( proudu
poruch (udalosti)

IEC 61703 zavedena v CSN EN 61703:2002 (01 0607) Matematické vyrazy pro ukazatele
bezporuchovosti, pohotovosti, udrzovatelnosti a zajiSténosti Udrzby

IEC 61709 zavedena v CSN EN 61709:1998 (01 0649) Elektronické soucastky - Bezporuchovost -
Referencni podminky pro intenzity poruch a modely namahani pro prepocty

I[EC 61710 zavedena v CSN IEC 61710:2002 (01 0650) Mocninovy model - Testy dobré shody a metody
odhadu parametr(

IEC 62198 zavedena v CSN IEC 62198:2002 (01 0694) Management rizika projektu - Smérnice pro
pouziti

ISO 2859-0 zavedena v CSN 1SO 2859-0:1997 (01 0261) Statistické pfejimky srovndvanim - Cast 0:
Uvod do systému prejimek srovnavanim ISO 2859

ISO 2859-1 zavedena v CSN 1SO 2859-1:2000 (01 0261) Statistické pfejimky srovnavanim - Cast 1:



Prejimaci plany AQL pro kontrolu kazdé davky v sérii

ISO 2859-2 zavedena v CSN 1SO 2859-2:1992 (01 0261) Statistické pfejimky srovnavanim - Cast 2:
Prejimaci plany LQ pro kontrolu izolovanych davek

ISO 2859-3 zavedena v CSN 1SO 2859-3:1993 (01 0261) Statistické pfejimky srovnavéanim - Cast 3:
Obcasna prejimka

ISO 3207 zavedena v CSN 1SO 3207:1993 (01 0232) Statisticka interpretace Gdajti - Stanoveni
statistického tolerancniho intervalu

ISO 3951 zavedena v CSN ISO 3951:1993 (01 0258) Pfejimaci postupy a grafy pfi kontrole méfenim
pro procento neshodnych jednotek

ISO 8422 zavedena v CSN SO 8422:1994 (01 0259) Pfejimaci pldny postupnym vybérem pfi kontrole
srovnhavanim

ISO 8423 zavedena v CSN 1SO 8423:1994 (01 0262) Piejimaci plany postupnym vybé&rem pfi kontrole
méfenim pro procento neshodnych jednotek (znama smérodatna odchylka)

ISO/TR 8550 dosud nezavedena

ISO 10725 zavedena v CSN I1SO 10725:2002 (01 0263) Vybérové pfejimaci plany a postupy pro kontrolu
hromadnych materiald

ISO 11648-1:2003 zavedena v CSN I1SO 11648-1:2004 (01 0264) Statisticka hlediska vzorkovani
hromadnych material(i - Cast 1: Obecné principy

ISO 11648-2:2001 zavedena v CSN 1SO 11648-2:2003 (01 0264) Statistickd hlediska vzorkovani
hromadnych material( - Cast 2: Vzorkovani sypkych material(i

ISO/TR 13425:2003 dosud nezavedena

Souvisici normy

CSN 1SO 3534-1:1994 (01 0216) Statistika - Slovnik a znacky - Cést 1: Pravdépodobnost a obecné
statistické terminy

CSN 01 5110:1974 Vzorkovani material(l - Zakladni ustanoveni
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Informativni Gdaje z IEC 60300-3-2:2004
Mezinarodni norma IEC 60300-3-2 byla pfipravena Technickou komisi IEC 56: Spolehlivost.
Toto druhé vydani rusi a nahrazuje prvni vydani publikované v roce 1993 a je jeho technickou revizi.

Norma byla zcela prepracovana, aby poskytovala obecnéjsi ndvod pro sbér dat méneé zavisly na
konkrétnich soucastkach. Nova norma je zamérena na problémy zakladniho pfistupu ke sbéru dat,
jako je vzorkovani, cenzurovani dat a sbér dat v casovych oknech. V normé je téz uveden navod
tykajici se presnosti a shodnosti dat, technik automatického sbéru dat a spravcovstvi dat. Pro podporu



koncepce ,sady nastrojd“ jsou v normé uvedeny poZadavky na data uvedené v radé jinych norem IEC.

Text této normy vychazi z téchto dokument(:

FDIS Zprava o hlasovani
56/992/FDIS 56/1007/RVD

Uplné informace o hlasovani pfi schvalovani této normy je mozné nalézt ve zpravé o hlasovani
uvedené v tabulce.

Tato publikace byla navrzena v souladu s Casti 2 Smérnice ISO/IEC.

Norma IEC 60300 se sklada z nasledujicich ¢asti se spole¢nym nazvem Management spolehlivosti:
Cést 1: Systémy managementu spolehlivosti

Cést 2: Smérnice pro management spolehlivosti

Cést 3: Pokyn k pouziti

V komisi bylo rozhodnuto, Ze obsah této publikace zlstane v platnosti do vysledného data udrzovani
této normy uvedeného na webové strance IEC s adresou ,http://webstore.iec.ch” v datech tykajicich
se této specifické publikace. Pri dovrseni tohoto data bude tato publikace:

znovu potvrzena;
zrusena;
nahrazena revidovanym vydanim nebo

zmeéneéna.
Vypracovani normy
Zpracovatel: RNDr. Jaroslav Maté&j¢ek, CSc., IC 41127749
Technicka normaliza¢ni komise: TNK 5 Spolehlivost

Pracovnik Ceského normaliza¢niho institutu: Jan ©krdle
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Management spolehlivosti -

Cést 3-2: Pokyn k poutziti - Sbér dat o spolehlivosti z provozu

(IEC 60300-3-2:2004)

Dependability management -

Part 3-2: Application guide - Collection of dependability data from the field
(IEC 60300-3-2:2004)

Gestion de la s(reté de fonctionnement - Zuverlassigkeitsmanagement -

Partie 3-2: Guide d’application - Teil 3-2: Anwendungsleitfaden -

Recueil de données de slreté de Erfassung von Zuverlassigkeitsdaten im
fonctionnement Betrieb

dans des conditions d'exploitation (IEC 60300-3-2:2004)

(CEI 60300-3-2:2004)

Tato evropska norma byla schvalena CENELEC 2005-02-01. Clenové CENELEC jsou povinni splnit
Vnitrni predpisy CEN/CENELEC, v nichz jsou stanoveny podminky, za kterych se musi této evropské
norme bez jakychkoliv modifikaci dat status narodni normy.

Aktualizované seznamy a bibliografické citace tykajici se téchto narodnich norem Ize obdrzet na
vyzadani v Ustfednim sekretariatu nebo u kteréhokoliv ¢lena CENELEC.

Tato evropska norma existuje ve trech oficialnich verzich (anglické, francouzské, némecké). Verze v
kazdém jiném jazyce prelozena ¢lenem CENELEC do jeho vlastniho jazyka, za kterou zodpovida a
kterou notifikuje Ustfednimu sekretariatu, mé stejny status jako oficidlni verze.

Cleny CENELEC jsou narodni elektrotechnické komitéty Belgie, Ceské republiky, Danska, Estonska,
Finska, Francie, Irska, Islandu, Italie, Kypru, Litvy, LotySska, Lucemburska, Madarska, Malty, Némecka,
Nizozemska, Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Recka, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstvi,
©panélska, ©védska a ©vycarska.

CENELEC
Evropsky vybor pro normalizaci v elektrotechnice
European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Electrotechnique
Europaisches Komitee fur Elektrotechnische Normung
Ustfedni sekretariat: rue de Stassart 35, B-1050 Brusel
© 2005 CENELEC VeSkera prava pro vyuziti v jakékoli formé a jakymikoli prostfedky
jsou celosvétové vyhrazena ¢lenlim CENELEC.
Ref. ¢. EN 60300--
-2:2005 E
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Predmluva

Text dokumentu 56/992/FDIS, budouciho 2. vydani normy IEC 60300-3-2, vypracovany v technické
komisi IEC TC 56 ,Spolehlivost” byl predlozen k paralelnimu hlasovani IEC-CENELEC a byl schvalen
CENELEC jako EN 60300-3-2 dne 2005-02-01.

Byla stanovena tato data:



- nejzazSi datum zavedeni EN na narodni Urovni

vydanim identické narodni normy nebo vydanim

oznameni o schvaleni EN k pfimému pouzivani

jako normy narodni (dop) 2005-11-01

- nejzazsi datum zruSeni narodnich norem,
které jsou s EN v rozporu (dow)  2008-02-01

Pfilohu ZA doplnil CENELEC.
Ozndmeni o schvaleni

Text mezinarodni normy IEC 60300-3-2:2004 byl schvalen CENELEC jako evropska norma bez
jakychkoliv modifikaci.
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Uvod
Sbér a analyza dat z provozu o poruchach a pouzivani hraje dllezitou roli v analyze spolehlivosti.
Tento sbér a analyza umoznuji:

a) planovat Udrzbu;

b) posoudit opravnénost modifikaci;

c) uvazit budouci pozadavky na zdroje a nahradni dily;

d) potvrdit spInéni poZzadavkd smlouvy;



e) posoudit, jak je pravdépodobné, ze se Uspésné dosahne poslani/ikolu;
f) zavést zpétnou vazbu na navrh a vyrobu;

g) odhadnout naklady na zaruc¢ni dobu;

h) zlepSit pozadavky na spolehlivost;

i) sbirat zakladni data pro mozné pripady odpovédnosti za Skody;

j) sbirat data o pouZzivani pro stanoveni pozadavkl zdkaznika na provoz, které poskytuji
dodavateli
zaklad pro specifikace zkousek spolehlivosti a pro programy prokazovani spolehlivosti.

Sbér dat pro Ucely tykajici se spolehlivosti je ¢asto dlouhodoba ¢innost. Pfed dokoncenim pfislusné
analyzy mohou byt poZzadovana data pokryvajici dlouhou dobu provozu objektu a/nebo mnoha
objektl. Sbér dat se ma provadét jako planovana ¢innost s uvazenim prislusnych cild.

Strucnéji reCeno, mezi cile sbéru dat pro Ucely vztahujici se ke spolehlivosti se zahrnuje:
1) zjiS»ovani nedostatkd navrhu nového produktu;
2) prizplsobeni logistického zajistént;
3) zjis»ovani problém zakaznika pro jejich napravu;

4) analyza zakladnich pricin poruch, aby byly prevazujici zplsoby poruch v pristim navrhu
odstranény.

Analyza dat o spolehlivosti vyzaduje jasné pochopeni objektu, jeho provozu, prostredi a fyzikalnich
vlastnosti. K analyze je téz zapotrebi dobré pochopeni obecného oboru spolehlivosti a zplsobu, jak se
spolehlivost projevuje ve specifické aplikaci.

Pred zahdjenim procesu sbéru dat je dllezité si uvédomit, Ze sbér dat zpravidla nelze provadét bez
spoluprace vSech zicastnénych stran. Mezi tyto strany se zahrnuji vyrobci, dodavatelé, opravarenské
organizace, uzivatelé a zakaznici daného objektu.
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1 Predmet normy

V této ¢asti normy IEC 60300 se poskytuji smérnice pro sbér dat vztahujicich se k bezporuchovosti,
udrzovatelnosti, pohotovosti a zajisténosti Udrzby objektl v provozu. Tato ¢ast se obecné zabyva
praktickymi hledisky sbéru dat a jejich prezentace a jsou v ni stru¢né probrana pribuzna témata
analyzy dat a prezentace vysledkd. Je kladen dlraz na nutnost, aby jako hlavni ¢innost bylo do
procesu zajis»ovani spolehlivosti za¢lenéno vraceni zkusenosti z provozu.

Tato norma se miZe pouZivat béhem monitorovani vybéru ze zékladniho souboru objektl nebo v
SirSim méritku pri monitorovani celych zakladnich soubord. Je pouZitelnd bez omezeni pro rlizné
objekty od soucasti po systémy a sité, v¢etné hardwaru, softwaru a interakci ¢lovék/stroj. Uvazované
objekty mohou byt navrzeny, vyrobeny, instalovany, provozovany a udrzovany jednou organizaci nebo



vice organizacemi. Tato norma plati pro vSechny mozné vztahy mezi dodavateli a uzivateli. Tato norma se
pouziva v situacich, kdy mohou byt nékteré objekty opravovany na misté, zatimco jiné objekty mohou
byt na misté pouze vymeénény a opravuji se na Ustfednich pracovistich.

Neuvadeji se vSak zadna doporuceni jak organizovat zajisténost Udrzby.

-- Vynechany text --



