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Predmluva

ISO (Mezindrodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci ndrodnich normalizacnich
organd (¢lend 1SO). Mezinarodni normy obvykle pfipravuji technické komise 1SO. Kazdy ¢len ISO, ktery
se zajima o prfedmeét, pro ktery byla vytvorena technickd komise, ma pravo byt v této komisi
zastoupen. Prace se zUcCastiuji také vladni i nevladni mezindrodni organizace, s nimiz ISO navdzala
pracovni styk. ISO Uzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve vSech otazkach
elektrotechnické normalizace.

Mezinarodni normy se navrhuji v souladu s pravidly uvedenymi v Césti 2 Smérnic ISO/IEC.
Hlavnim Ukolem technickych komisi je pfipravit mezinarodni normy. Navrhy mezinarodnich norem
prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lenskym organiim k hlasovani. Zverejnéni mezinarodni normy

vyzaduje schvaleni alespon 75 % hlasujicich ¢lend.

Upozornuje se na moznost, ze nékteré z prvkd tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. ISO nelze Cinit zodpoveédnou za identifikovani libovolného patentového prava nebo vsech
patentovych prav.

ISO 13448-1 byla pripravena technickou komisi ISO/TC 69 Aplikace statistickych metod, subkomisi SC
5 Statistické prejimky.

ISO 13448 se sklada z nasledujicich Casti se spoleCnym nazvem Statistické prejimky zalozené na
principu rozvrzeni priorit (APP):

- Cast 1: Smérnice pro pfistup APP (princip rozvrzeni priorit)

- C4st 2: Koordinované prejimaci pldny jednim vybérem pro pfejimku srovndvénim
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Uvod

Mezindrodni normy ISO fady 13448 uvadeji novou metodologii statistickych prejimek podporujici
management jakosti. To miZe byt prinosné pro uzivatele ISO 9001 a ISO 9004. Tato ¢ast ISO 13448
poskytuje navod a objasnuje metodologii, ktera je zakladem ,principu rozvrzeni priorit” (APP).
Mezinarodni norma ISO 13448-2 poskytuje prejimaci plany pfi kontrole srovnavanim. Uvazuje se o
pfipravé ISO 13448-3 s prejimacimi plany pfi kontrole mérenim.

Postupy v normach fady I1SO 13448 vykazuji za urcitych okolnosti vyrazné prednosti. Novym rysem je
schopnost vyuzit jakykoliv typ objektivni i subjektivni informace pfi stanovovani vhodného prejimaciho
planu. Priklady takovych informaci jsou vysledky kontrol predchazejicich davek, certifikace systémd
fizeni jakosti pracujicich v souladu s ISO 9001, data o fizeni jakosti a odhady zpUsobilosti dodavatele
poskytnout poZzadovanou jakost, které byly ziskany prfimo odbératelem, tedy informace, které Ize
zohlednit v Grovni ddvéry. To dovoluje se vzrlstajici dlvérou odbératele ve vyrobce progresivni
snizovani rozsahu vybéru.



Dalsi prednost postupl se projevuje v pripadé po sobé jdoucich kontrol téze davky, pricemz tyto
kontroly se realizuji rGiznymi stranami (tj. odbératelem, vyrobcem a/nebo treti stranou). V minulosti
obecné platilo, ze strany maji pouzit podobné kontrolni plany nebo schémata. To by se mohlo nékdy
ukazovat jako nemozné vzhledem k tomu, Ze strany maji rizné moznosti a zpUsobilosti pri kontrole.
Avsak vzhledem k variabilité pfi vzorkovani mlze mit pouziti podobnych kontrolnich pland a schémat
planl za nasledek - az do 25 % pripadd - opacné vysledky mezi obéma stranami. To mdze vést ke
znacnym problém0m pfi odstrafiovani rozporl, kterym se dalo predejit jiz na poc¢atku. Pristup APP
umoznuje kazdé ze stran usporadat si kontrolu v souladu s vlastnimi moznostmi a zplsobilosti pri kontrole a
tim vyznamné snizit pravdépodobnost protichtidnych vysledkd. Na stranach se nevyzaduje koordinace jejich
prejimacich pland jedné vici druhé, pouze sladéni specifickych pozadavkl prejimacich plan jako jsou
rizika odbératele a dodavatele.
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1 Predmét normy

Tato Cast ISO 13448 predstavuje smérnici specifikujici organizacni principy statistické prejimky v situacich,
v nichZ smlouva nebo legislativa dava prostor, aby po sobé jdouci kontrola byla provadéna rliznymi
stranami: dodavatelem, odbératelem a/nebo treti stranou.

Tato smérnice je navrzena pro kontrolu soubord jakéhokoliv produktu dodavaného nebo odesilaného
jako kusové jednotky v davce. Tato smérnice je pouzitelna pro:

- kontrolu provadénou dodavatelem (konecna kontrola, certifikace produktu na zakladé pozadavku
dodavatele);

- kontrolu provadénou odbératelem (vstupni kontrola, dozor, statisticka prejimka);

- kontrolu provadénou treti stranou (certifikace produktu, kontrola a dohled nad dodrzovanim
pozadavkd mezinarodnich norem, kontrola jakosti provadéna na Zadost dodavatele a/nebo
odbératele),

kde jsou Urovné jakosti a kritéria pfijatelnosti davky specifikovany jednostranné dodavatelem nebo
smluvné dodavatelem a odbératelem.

Tato smérnice je pouzitelna také v situacich, kde je tfeba pouze jedina vybérova kontrola.

POZNAMKA Prejimaci plany APP jednim vybé&rem pfi kontrole srovnavénim jsou uvedeny v ISO 13448-
2.

Smérnice uvadénd v této Casti ISO 13448 mohou byt pouZzity pfi pfipravé norem o statistické prejimce
pro standardni modely kontroly, pro konkrétni jednotky nebo Urovné jakosti, stejné jako pfi pfipravé
smluv, specifikaci a instrukci. Pfi smluvnim pouziti pristupd APP maji zainteresované strany uvést ve
smlouvé, Ze souhlasi s principy (tfeba odkazem na predlozenou smérnici). Strany maji rovnéz pripustit
pouziti pfistupu APP v spornych situacich a pfi arbitrazi.

-- Vynechany text --



