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Zmeény proti predchozim normam
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Predmluva

ISO (Mezindrodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci narodnich normalizacnich
organd (¢lend 1SO). Mezinarodni normy obvykle pripravuji technické komise ISO. Kazdy ¢len ISO, ktery
se zajima o predmét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt v této technické
komisi zastoupen. Prace se zUcastnuji také vladni i nevladni organizace, s nimiz ISO navazala pracovni
styk. ISO Uzce spolupracuje s mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve vSech zalezZitostech
normalizace v elektrotechnice.

Pfedlohy mezinarodnich norem jsou zpracovavany v souladu s pravidly danymi smérnicemi
ISO/IEC, Cast 2.

Hlavnim Ukolem technickych komisi je pfiprava mezinarodnich norem. Navrhy mezinarodnich norem
prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lendim 1SO k hlasovani. Vydani mezinarodni normy
vyZaduje souhlas alespon 75 % z hlasujicich ¢lend.

Existuje moznost, Ze nékteré z prvkd této mezinarodni normy jsou predmétem patentovych prav. ISO
neodpovida za identifikovani nékterych nebo veskerych takovych patentovych prav.



Mezinarodni norma ISO 7001 byla pfipravena technickou komisi ISO/TC 145, Grafické znacky,
subkomisi SC 1, Verejné informacni znacky.

Toto treti vydani rusi a nahrazuje druhé vydani (ISO 7001:1990), které bylo technicky revidovano.
Obsahuje rovnéz Zménu ISO 7001:1990/Amd.1:1993.

Uvod

Dlvodem k vydani této mezinarodni normy je rostouci pouzivani neverbalnich informaci na budovach
a dalSich mistech a pro sluzby pouzivané verejnosti. Grafické znacky by se mély pouzivat vSude tam,
kde by se slovni vyjadfeni mohlo stat prekazkou k porozumeéni.

Pokracujici nardist mezinarodniho obchodu, cestovani a turistiky vyZzaduje obecnou metodu
komunikace a normalizace verejnych informacnich znacek pom{ze poskytovatellm i uzivatelim
v€etné invalidnich.

Nedostate¢na normalizace muze vést ke zmatku.

Pouzivani normalizovanych verejnych informacnich znaCek nenahrazuje potfebu peclivého uvazovani
a pouzivani orientacnich a navadécich schémat; je zjisténo, ze se verejné informacni znacky

v soustavach znaceni ¢asto pouzivaji s textem. To mlze napomoci vychové a srozumitelnosti zvlasté
novych znacek a téch méné béznych.

ISO 7001 je urcena pro pouzivani vsemi technickymi komisemi ISO, které se zabyvaji vyvojem
verejnych informacnich znaclek specifickych pro jejich odvétvi, aby se zajistilo, Ze existuje pouze jedna
znacka pro kazdy vyznam. Tato mezinarodni norma by také méla byt revidovana pravidelné, aby
obsahovala verejné informacni znacky, které jsou normalizované v ISO, a které odpovidaji zadsadam
navrhovani vyvinutymi ISO/TC 145/SC 1.

Specificka kriteria pro pfijeti, postupy a formulare Ize nalézt na webové strance ISO/TC 145/SC 1

http://www.iso.org/tc145/scl.

Verejné informacni znacky v této mezinarodni normé byly ovéreny ISO/TC 145/SC 1 podle postupl pro
normalizaci, které byly bézné v dobé vydani. Normalizace verejnych informacnich znacek bude

v budoucnosti usnadnéna vhodnymi vyhodnocovacimi postupy jako je zkouseni popsané v ISO 9186.
Kriteria pfijatelnosti verejnych informacnich znaCek by méla byt takova, aby prfiméfena cast
zamyslené populace jim s jistotou porozuméla. Dalsi konstrukcni kriteria budou doplnéna podle
potreby a schvalena ISO/TC 145/SC 1.

Verejné informacni znacky uvedené v této mezinarodni normé ziejmé dosahly dostate¢ného stupné
srozumitelnosti, coz bylo zjisténo bud nezavislym zkouSenim nebo jejich pouzivanim v mezinadrodnim
méritku.

POZNAMKA Vefejné informacni znacky uvedené v této mezindrodni normé mohou byt reprodukovany
tak, jak jsou vydany. Mohou se ale vyskytnout zvlastni narodni zvyklosti a kulturni poZzadavky, které
by vyzadovaly mensi odchylky. To je pfijatelné, pokud se klicové prvky a zamysleny Gcel
normalizované znacky nezmeéni.

1 Rozsah platnosti

Tato mezinarodni norma stanovuje grafické znacky pro vefejnou informaci.

Tato mezinarodni norma je vSeobecné pouzitelna pro verejné informacni znacky ve vsech mistech



a oblastech pristupnych verejnosti. Neplati ale pro bezpecnostni znacky nebo v oblastech s pravidly,
kterd se mohou lisit od urcitych bod{ této mezinarodni normy (napr. dopravni znacky na verejnych

komunikacich).

Tato mezindrodni norma stanovuje originaly znacek, jejichz velikost se pro reprodukci nebo pouziti
mUze ménit.

Je dovoleno pouzivat znacky spolu s textem pro zvySeni srozumitelnosti.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



