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Predmluva

ISO (Mezindrodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci narodnich normalizacnich
organd (¢lend 1SO). Mezinarodni normy obvykle pripravuji technické komise ISO. Kazdy ¢len ISO, ktery
se zajima o predmét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt v této technické
komisi zastoupen. Prace se zUcastnuji také vladni i nevladni mezinarodni organizace, s nimiz 1ISO
navazala pracovni styk. ISO Uzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve vSech
zalezitostech normalizace v elektrotechnice.

Predlohy mezinarodnich norem jsou zpracovavany v souladu s pravidly danymi smérnicemi ISO/IEC,
Cést 2.

Hlavnim Ukolem technickych komisi je pfiprava mezinarodnich norem. Navrhy mezinarodnich norem
prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lendim 1SO k hlasovani. Vydani mezinarodni normy
vyZaduje souhlas alespon 75 % z hlasujicich ¢lend.

Existuje moznost, Ze nékteré z prvkd této mezinarodni normy jsou predmétem patentovych prav. ISO
neodpovida za identifikovani nékterych nebo veskerych takovych patentovych prav.

Mezinarodni norma I1SO 9186-2 byla pripravena technickou komisi ISO/TC 145, Grafické znacky,
subkomisi SC 1, Verejné informacni znacky.

Prvni vydani 1ISO 9186-2, spolu s ISO 9186-1, rusi a nahrazuje ISO 9186:2001, ktera byla technicky
revidovana.

ISO 9186 se sklada z nasledujicich ¢asti pod spole¢nym nazvem Grafické znacky - Zkusebni metody:

. C4st 1: Metody zkouSeni srozumitelnosti
. C4st 2: Metoda zkouseni kvality vnimani

Uvod

Graficka znacka by méla mit, kromé srozumitelnosti, i dostate¢nou kvalitu vnimani, aby umoznila
uzivatellm v praktické situaci spravné identifikovat jeji prvky. Ma-li byt pochopen zakladni vyznam
znacky, je nezbytné, aby byly rozpoznatelné jeji prvky. Prikladem pro vysvétleni tohoto pojeti
rozpoznatelnosti je obrazek 1. Osoba, ktera uvidi znacku ,Ztraty a nalezy” by méla byt schopna fici,
Ze znacka se sklada z otazniku, rukavice a destniku. Jestlize je, napfiklad, rukavice chapana jako ruka,
je rozpoznatelnost znacky nedostatecna. Na druhé strané by destnik popisem ,trojuhelnik s vrcholem
dole a zakrivenou ¢arou nahore” byl chapan spravné. Obecnéji feceno, prvek se povazuje za spravne
rozpoznany, jestlize je bud spravné popsan podle tvaru nebo je zobrazeny predmeét pojmenovan.

(]

Obrazek 1 - Graficka znacka pro referent ,,Ztraty a ndlezy” nebo ,, Ztracené véci“



Pro navrhare grafickych znacek vydava ISO smérnice a pozadavky, jako ISO 22727 a ISO 3864-3, aby
podporila dosazeni optimalni kvality vnimani.

PInéni pozadavkd a hledisek ovsem nikdy nemUze zarucit optimaini vysledek navrhu. Mize se stat, ze
je treba vyzkouset kli¢ové vlastnosti navrhovanych grafickych znacek. Takova potreba mize
vzniknout napriklad béhem pocatecniho navrhu, aby se zjistilo, jak jsou prvky znacky rozpoznavany
pfi pozorovani pod malym zornym Uhlem (vlivem malé velikosti znacky a/nebo velké pozorovaci
vzdalenosti), nebo se po zkousce srozumitelnosti ukaze, ze s vykladem znacky jsou potize a je Zadouci
podrobné zkoumani prvkd tvoricich znacku jako pomoc pro jeji zdokonaleni. Tato ¢ast ISO 9186
popisuje zkusebni metodu pro stanoveni rozpoznatelnosti prvkd znacky. Podstatou této zkusebni
metody je ukazani znac¢ky vhodnym typickym respondent(im, ktefi maji popsat co vidi. Ukolem
respondent( je vyjmenovat prvky, které obsahuje vyobrazeni znacky. Tento postup prispéje ke zjisténi
téch prvkd znacky, které mohou byt zdrojem potizi.

1 Pfedmét normy

Tato Cést ISO 9186 stanovuje metodu zkouseni kvality vnimani grafickych znacek, kterou se ovéfuje,
Ze jsou prvky, tvorici grafickou znacku, moznymi uzivateli snadno rozpoznatelné.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



