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Předmluva

Tento dokument (EN 15341:2007) byl vypracován technickou komisí CEN/TC 319 „Údržba“, jejíž
sekretariát je v UNI.

Této evropské normě musí být udělen status národní normy buď vydáním identického textu, nebo
oznámením o schválení nejpozději do září 2007 a národní normy, které jsou s touto normou v rozporu,
musejí být zrušeny nejpozději do září 2007.



Podle interních předpisů CEN/CENELEC se tuto evropskou normu zavazují implementovat národní
normalizační organizace dále uvedených zemí: Belgie, Bulharska, České republiky, Dánska, Estonska,
Finska, Francie, Irska, Islandu, Itálie, Kypru, Litvy, Lotyšska, Lucemburska, Maďarska, Malty, Německa,
Nizozemska, Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Rumunska, Řecka, Slovenska, Slovinska,
Spojeného království, Španělska, Švédska a Švýcarska.
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Úvod

V této evropské normě jsou poskytovány klíčové indikátory výkonnosti údržby pro podporu
managementu při dosahování vynikající kvality údržby a při využívání technických objektů
konkurenčním způsobem. Většina těchto indikátorů se uplatňuje u veškerého průmyslového
a zajišťujícího vybavení (budov, infrastruktury, dopravy, distribuce, sítí atd.) Tyto indikátory se mají
používat k:

měření stavu;a.
porovnávání (s použitím interních a externích srovnávacích zkoušek);b.
diagnóze (analýze silných a slabých stránek);c.
identifikaci a vymezení cílů, které se mají dosáhnout;d.
plánování zlepšovacích zásahů;e.
neustálému měření změn výkonnosti údržby v čase.f.

1 Předmět normy

V této evropské normě je popsán systém pro řízení klíčových indikátorů výkonnosti k měření
výkonnosti údržby v rámci ovlivňujících faktorů, jako jsou ekonomické, technické a organizační
aspekty, a k hodnocení a zlepšení účinnosti a efektivnosti, aby se dosáhlo vynikající kvality při
udržování technických objektů.

Konec náhledu - text dále pokračuje v placené verzi ČSN.


