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Narodni predmluva
Zmény proti predchozi normé

Norma CSN SO 3951(01 0258) z fijna 1993 shrnovala témé&r viechny zakladni typy prejimacich plan(
z oblasti statistické prejimky pri kontrole mérenim existujici v dobé jejiho vydani. Potfeba novych typl
statistickych prejimek méfenim v praxi si vynutila zruseni této jediné normy z této oblasti a jeji
nahrazeni normami CSN ISO fady 3951. Celkova struktura této nové fady je konkretizovana na konci
Pfedmluvy této ¢asti normy. Vlastni napl jednotlivych ¢asti norem CSN ISO fady 3951 je
charakterizovéna v Uvodu této normy. Nutno pfipomenout, Ze komplex norem CSN ISO fady 3951 pro
pfejimku méFfenim a komplex norem CSN ISO fady 2859 pro ptejimku pfi kontrole srovndvanim maji
nyni identickou vnitfni strukturu, coz umoznuje jejich snadné vzajemné porovnani z hlediska jejich
vyhod a nevyhod pfi aplikaci. Soucasné je tfeba upozornit i na zmény ve tvarech prejimacich pland

v novych &astech norem CSN ISO fady 3951 v porovnani s tvary t&chto pfejimacich pland ve zrusené
normé& CSN ISO 3951 z fijna 1993.
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Published in Switzerland
Predmluva

ISO (Mezindrodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci narodnich normalizacnich
organd (¢lend 1SO). Prace na tvorbé mezinarodnich norem obvykle provadéji technické komise ISO.
Kazdy ¢len 1SO zajimajici se o predmét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt
v této komisi zastoupen. Prace se zUcastnuji také vliadni i nevladni mezindrodni organizace, s nimiz
ISO navazala pracovni styk. ISO Uzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve
vSech otazkach elektrotechnické normalizace.

Mezinarodni normy se navrhuji v souladu s pravidly uvedenymi v Césti 2 Smérnic ISO/IEC.

Hlavnim Ukolem technickych komisi je pfipravit mezinarodni normy. Navrhy mezinarodnich norem
prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lenskym orgdntim k hlasovani. Zverejnéni mezinarodni
normy vyzaduje schvaleni alespon 75% hlasujicich ¢lend.

Upozornuje se na moznost, Ze nékteré z prvkd tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav.I1SO nelze Cinit zodpoveédnou za identifikovani libovolného patentového prava nebo vsech
patentovych prav.

ISO 3951-3 byla pripravena technickou komisi ISO/TC 69 Aplikace statistickych metod, subkomisi SC
5 Statistické prejimky.

ISO 3951 se sklada z nasledujicich ¢asti pod obecnym ndzvem Statistické prejimky mérenim:

. Cést 1: Stanoveni pfejimacich plani AQL jednim vybérem pro kontrolu kaZzdé dévky v sérii pro jediny znak
kvality a jediné AQL

. Cé4st 2: Obecné stanoveni pfejimacich plani AQL jednim vybérem pro kontrolu kaZdé dévky v sérii pfi
nezavislych znacich kvality

. Cést 3: Vybérova schémata AQL dvojim vybérem pro kontrolu kaZdé davky v sérii

. Cést 5: Pfejimaci pldny AQL postupnym vybérem pfi kontrole méfenim (zndma smérodatnd odchylka)

V pripravé je nasledujici ¢ast:
- Cést 4: Postupy pro posouzeni deklarovanych drovni kvality
Uvod

Kontrola mérenim pro procento neshodnych jednotek tak, jak je popsana v této ¢asti ISO 3951,
obsahuje nékolik moznych zplsobd, jejichZz kombinace vede k nabidce, ktera se mlze jevit uZivateli
jako docela slozita:

a. postupy pfi neznamé smérodatné odchylce procesu (,s* metoda) nebo postupy, pfi nichz je ptvodné
nezndma smeérodatna odchylka procesu odhadnuta s uspokojivou preciznosti”, nebo pfi zndmé smérodatné
odchylce procesu s od zahdjeni kontroly (,s" metoda);

b. jedind mezni hodnota nebo dvoustranné mezni hodnoty s oddélenou, propojenou nebo celkovou kontrolou;

¢. normalni kontrola, zpfisnéna kontrola nebo zmirnéna kontrola;

d. plany ,tvaru k" a plany ,tvaru p™;

e. jediny znak kvality (jednorozmérny pripad) nebo urcity pocet vzajemné neprovazanych znakl kvality
(vicerozmérny nezavisly pripad).

Text je usporadan tak, aby jednodussi postupy mohly byt pouzivany bez nutného pochopeni mnohem

vvvvvv

Vicerozmérné nezavislé pripady jsou zpracovany oddélené v pfiloze A pro ,.s“ metodu, v pfiloze B pro



,S“ metodu a v priloze C pro postupy zalozené na propojené ,s“ metodé a ,s“ metodé. Priloha

D usnadnuje pouziti hlavniho textu normy predepsanim krokl pro uzivatele, pred které by mohl byt
postaven pfi praci s ustanovenimi v ¢lancich a s tabulkami zamérenymi na jednorozmeérné situace; to
se tyka kapitol 16, 17, 21, 22 a 23, ovSem v kazdém pripadé je tfeba jako prvni prostudovat kapitoly
1 az 15 a kapitoly 18 az 20.

Tato ¢ast ISO 3951 je doplikovou casti k ISO 2859-1. Urci-li tak odpoveédna autorita, mohou se
specifikace produktu, smlouva, kontrolni postupy nebo jiné dokumenty odvolavat jak na 1ISO 3951-3,
tak i na I1SO 2859-1 a ridit se prislusnymi ustanovenimi z téchto norem. ,,Odpovédnou autoritu” mdze
urcit jeden z citovanych dokumentd.

Ve vsech ¢astech I1SO 3951:

- zkratka AQL znamena , pfipustnou mez kvality”, nikoliv ,pripustnou Groven kvality”; nebot to presnéji
vyjadruje jeji vyznam;

. postupy jsou uvadény pro pripad, kdy smérodatna odchylka procesu ™ je nezndma (,,s" metoda) a pro pripad,
kdy ji Ize povazovat za znamou (,s“ metoda);

- prejimaci plany se voli tak, aby se jejich operativni charakteristiky tésné primykaly tém, které odpovidaji
prejimacim planim jednim vybérem v ISO 2859-1;

- je uvedeno co nejméné statistické teorie (zvazuje se vSak uvést vice teorie v dokumentu, ktery bude ndvodem
pro vybérové postupy pfi kontrole mérenim);

. text, grafy a tabulky, které jsou jen informativni, byly pfesunuty do pfiloh vSude, kde to bylo mozné.

V Zadné z ¢asti nejsou uvedeny metody zalozené na vybérovém rozpéti; je to disledek véeobecné
dostupnosti vypocetni techniky a kalkulatorl s funk¢ni kldvesou pro smérodatnou odchylku. Data pro
prejimku mérenim jsou Casto ziskatelna podstatné nakladnéjsim zplsobem neZ data pro prejimku
srovnavanim a pro pouziti na tato data je ,s“ metoda Ucinnégjsi.

Pokryti ISO 3951-1 je omezeno na pripad jediného, normalné rozdéleného, znaku kvality s jedinou
tfidou neshod a zahrnuje pripad propojené kontroly pfi dvoustrannych meznich hodnotach.

ISO 3951-2 poskytuje reseni prejimacich pland jednim vybérem pro kontrolu mérenim véetné postupt
pro oddélenou a celkovou kontrolu pfi dvoustrannych meznich hodnotach. Rovnéz jsou uvedeny
postupy pro nasobné nezavislé znaky kvality a nasobné hodnoty AQL.

ISO 3951-3 poskytuje prejimaci plany pro prejimku dvojim vybérem pfi kontrole mérenim, které
v priméru poskytuji podstatnou Gsporu kontrolniho Usili ve srovnani s prejimacimi plany jednim
vybé&rem pfi kontrole mé&fenim. Uspory, mdze byt dosazeno pfi odebirdni a kontrole ndhodného
vybeéru, ktery je obvykle 0 40 % mensi nez vybér odpovidajici prejimacimu planu jednim vybérem.

Splnuji-li tyto vysledky kontroly prejimaci kritérium, okamzité se rozhodne o pfijeti davky bez dalsi
kontroly. Jinak, spliuji-li vysledky kontroly kritérium pro nepfijeti, okamzité se rozhodne o nepfijeti
davky bez dalsi kontroly. Tedy pri velmi dobré nebo velmi Spatné kvalité mdize Uspora kontrolniho Usili
predstavovat priblizné 40 %. Pouze, jsou-li vysledky kontroly z prvého vybéru neprlkazné, odebere se
druhy nahodny vybér stejného rozsahu jako prvni vybér; o prijatelnosti davky se potom rozhodne
kombinovanim vysledk{ prvniho a druhého vybéru a stanovenim, zda vyhovuje druhému prejimacimu
kritériu.

Cilem této publikace neni postihnout vSechna nutna ustanoveni smlouvy. Za jeji spravnou aplikaci
jsou odpovédni uzivatelé.
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Tato ¢ast ISO 3951 stanovuje systém statistickych prejimek s vybérovymi schématy dvojim vybérem
pro kontrolu mérenim pro procento neshodnych. Systém je charakterizovan pfipustnou mezi kvality
(AQL).

Zamérem metod popsanych v této ¢asti ISO 3951 je zarucit, Ze davky pfrijatelné kvality maji vysokou
pravdépodobnost pfijeti a Ze pravdépodobnost nepfijeti davek horsi kvality je tak vysoka, jak je to
mozné. Toho se dosahuje pomoci prfechodovych pravidel, ktera poskytuji

. automatickou ochranu odbératele (pfechodem na zprisnénou kontrolu nebo prerusenim vybérové kontroly),
pokud se objevi zhorSeni kvality, a

. podnét (na zakladé uvazeni odpovédné autority) ke sniZeni kontrolnich nakladd (prechodem na zmirnénou
kontrolu), pokud je soustavné dosahovana dobra kvalita.

V této Casti 1ISO 3951 je pfijatelnost davky stanovena implicitné nebo explicitné z odhadu procenta
neshodnych jednotek v procesu, ktery je zaloZzen bud na jednom, nebo na dvou ndhodnych vybérech
jednotek z davky.

Tato ¢ast ISO 3951 je urcena pro pouziti predevsim za nasledujicich podminek tam, kde:

a. kontrolni postup ma byt aplikovan na spojité série davek diskrétnich produktd, které vsechny byly dodany
jednim vyrobcem a byly vyrobeny jednim vyrobnim procesem. V pfipadé rlznych vyrobcl nebo vyrobnich
procesi se tato ¢ast ISO 3951 pouZije na kazdou takovou situaci oddélené;

b. jednotky produktu maji jediny znak kvality (pro ndsobné znaky kvality - viz informativni pfilohy A, B a C);

jsou znaky kvality méritelné na spojité stupnici;

d. je chyba méfeni zanedbatelnd (tj. nema smérodatnou odchylku vétsi nez je 10 % odpovidajici smérodatné
odchylky procesu);

e. vyroba je stabilizovdna (proces je ve statisticky zvlddnutém stavu) a znak kvality ma normalni rozdéleni
nebo rozdéleni velmi blizké normalnimu;

)

UPOZORNENI Postupy uvedené v této ¢asti ISO 3951 neni vhodné aplikovat na davky,
které byly predtim tridény vzhledem k neshodnym jednotkam.

f. je administrativné pfijatelnd moznost uplatnit volbu a kontrolu druhého vybéru;

g. smlouva nebo norma definuje pro znak kvality horni mezni hodnotu U, dolni mezni hodnotu L nebo obé tyto
hodnoty. Jednotka je povaZovana za shodnou, splfiuje-li méfeny znak kvality x podle okolnosti jednu
z nasledujicich nerovnosti:

1. x 3 L (tj. neni podkro¢ena dolni mezni hodnota);
2. x L U (tj. neni prekro¢ena horni mezni hodnota);
3. x 3L ax LU (t. neni podkro¢ena dolni ani pfekroCena horni mezni hodnota).

POZNAMKA Nerovnosti 1) a 2) se nazyvaji pfipady s ,jedinou mezni hodnotou” a nerovnost 3) je
pfipad s ,, dvoustrannymi meznimi hodnotami“. Pro dvoustranné mezni hodnoty se zavadi dalsi
rozliSeni mezi propojenou kontrolou, oddélenou kontrolou a slozenou kontrolou:

- propojend kontrola tam, kde se neshodnost vné obou mezi posuzuje jedinou hodnotou AQL;

- oddélena kontrola tam, kde se neshodnost vné kazdé z mezi posuzuje dvéma samostatnymi hodnotami AQL;

. sloZena kontrola tam, kde se neshodnost vné meze, kterd ma vétsi dlleZitost, posuzuje jednou hodnotou AQL a celkova
neshodnost vi¢i obéma mezim druhou, vétsi hodnotou AQL.

Konec nahledu - text déle pokracuje v placené verzi CSN.



