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Zuverlassigkeit von Kommunikationsnetzen

Tato norma prejima anglickou verzi evropské normy EN 61907:2010. Ma stejny status jako oficialni
verze.

This standard implements the English version of the European Standard EN 61907:2010. It has the
same status as the official version.

Anotace obsahu

Technologie komunikacnich siti, do nichz se zahrnuji telekomunikacni sité, Internet a intranetové sité
vyuzivajici informacni technologie, se rychle vyvijeji, aby poskytovaly vykonné sitové sluzby, a je
nutné, aby pfi celosvétové komunikaci spolehlivé fungovaly. Spolehlivost je tedy klicovym faktorem
zajisténi fungovani siti a funkceschopnosti sitovych sluzeb. InZzenyrstvi spolehlivosti siti je specificka
technicka disciplina, kterad se zabyva rozlicnymi aplikacemi a rozmisténim zakladnich komunikacnich
sluzeb. Spolehlivost siti ma zavazny dopad na tvorbu prijmd vyvojovych organizaci, dodavateld
komponent sité a poskytovateld sitovych sluzeb. Tato norma poskytuje generickou soustavu pro
spolehlivost komunikacnich siti. Je v ni popsan vliv atributd spolehlivosti, jako je pohotovost a kvalita
sluzby, na fungovani sité. Poskytuje kritéria a metodiku navrhu sitovych technologii, funkci
bezpecnostnich sluzeb, zajisténi spolehlivosti a hodnoceni kvality sluzby. Je ndvodem pro procesy
inzenyrstvi a realizaci cill spolehlivosti siti.

Narodni pfedmluva
Informace o citovanych normativnich dokumentech

IEC 60050-191 zavedena v CSN IEC 50(191) (01 0102) Medzinarodny elektrotechnicky slovnik -
Kapitola 191: Spozahlivost a akost sluzieb

IEC 60300-3-15 zavedena v CSN EN 60300-3-15 (01 0690) Management spolehlivosti - Cést 3-15:
Pokyn k pouziti - InZenyrstvi spolehlivosti systém

Informativni GUdaje z IEC 61907:2009



Mezinarodni norma IEC 61907 byla pfipravena Technickou komisi IEC 56: Spolehlivost.

Text této normy vychazi z téchto dokument(:

FDIS Zprava o hlasovani
56/1339/FDIS 56/1350/RVD

Uplné informace o hlasovani pfi schvalovani této normy je mozné nalézt ve zpravé o hlasovani
uvedené v tabulce.

Tato publikace byla navrzena v souladu s Casti 2 Smérnic ISO/IEC.

Komise rozhodla, ze se obsah této publikace nebude ménit az do konecného data vyznaceného na
webové strance IEC s adresou http://webstore.iec.ch v Udajich tykajicich se této publikace. Po tomto
datu bude tato publikace bud’

- Znovu potvrzena,

. zrusena,

- nahrazena revidovanym vydanim, nebo

- Zzménéna.

Souvisici CSN

CSN EN 60300-1 (01 0690) Management spolehlivosti - C4st 1: Systémy managementu spolehlivosti

CSN EN 60300-2 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 2: Smérnice pro management
spolehlivosti

CSN EN 60300-3-1 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-1: Pokyn k pouziti - Techniky analyzy
spolehlivosti - Metodicky pokyn

CSN EN 60300-3-3 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-3: Pokyn k pouziti - Analyza naklad(l
Zivotniho cyklu

CSN EN 60300-3-11 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-11: Navod k pouziti - Udrzba
zamérend na bezporuchovost

CSN EN 60300-3-11 (01 0690) Management spolehlivosti - Cast 3-12: Navod k pouziti - Integrované
logistické zajisténi

CSN EN 60812 (01 0675) Techniky analyzy bezporuchovosti systém{ - Postup analyzy zplsobd
a dUsledktd poruch (FMEA)

CSN EN 61025 (01 0676) Analyza stromu poruchovych stavd (FTA)

CSN EN 61785 (01 0677) Techniky analyzy spolehlivosti - Blokovy diagram bezporuchovosti
a booleovské metody

CSN EN 61165 (01 0691) Pouziti Markovovych technik
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Preklad Uvodu a kapitol 1 a 3 normy IEC 61907:2009

Uvod

Slozitost komunikacnich siti, jako jsou mobilni telefony, elektronické obchodovani, intranet
a internetové sluzby, v soucasné dobé narlstd, aby tyto sité vyhovély rozlicnym pozadavkim trhu
a potfebam verejné komunikace.

Soucasné se rychle rozvijeji komunikacni technologie, aby poskytovaly efektivni sitové sluzby

a spolehlivé fungovani nutné v celosvétové komunikaci. Zasadné dllezité komunikacni sluzby, jako je
vymeéna informaci, zpracovani dat a sitové propojeni, umoznuji, aby se prace na verejnych

i soukromych komunikacich vykonavaly nakladové efektivné. Obchodni i soukromy sektor do znacné
miry zaviseji na téchto komunikacnich sluzbach, které se stavaji stézejnimi pfi kazdodennich
pracovnich postupech v obou téchto sektorech. Klicovym faktorem pfi zajiStovani fungovani sité

a funkci sitové sluzby je spolehlivost.

Spolehlivost sité je schopnost sité fungovat tak, jak je pozadovano a kdy je to pozadovano, a plnit
potfeby uzivatele tykajici se komunikace ohledné nepretrzitého fungovani sité a provozu sluzby.
Spolehlivost z hlediska uZivatele znamena, Ze je poskytovani funkci sitové sluzby dlvéryhodné

a zpUsobilé vykondavat potrebnou sluzbu na pozadani. Spolehlivost sité je charakterizovana jejimi
atributy fungovani, vCetné pohotovosti fungovani sité a kvality sluzby.

Koncepce siti je rozsirenim koncepce systémd a je zamérena na spolec¢nou soustavu pro interakci
prvkd sité a interoperabilitu funkci sluzby, které spole¢né dosahuji specifickych komunikacnich cild.

Sit vyZaduje specifické charakteristiky fungovani za G¢elem dodavani jak jejich sluzebnich funkci, tak
sluzeb sité. Inzenyrstvi spolehlivosti siti je specificka technicka disciplina zaloZzena na riziku urcena

k zachazeni s rozlicnymi aplikacemi a rliznym rozmisténim zakladnich komunikacnich sluzeb. Na rozdil
od Zivotniho cyklu systému, kde existuje vyrazeni systému, u sité zfidka kdy dochazi k vyrazeni. Sit se
vyviji s Casem, aby se prizpUsobila inova¢nim aplikacim a zajisténi potreb sluzby nepretrzité
komunikace. Zivotni cyklus sité je evolu¢ni a musi se zamé&fit na problémy sblizovani technologii a na
procesy obnovy, jakoZ i na charakterizaci specifickych atributl spolehlivosti, aby sit spinila cile svého
fungovani. Potfeba normalizace spolehlivosti siti je zdsadné dilezita k dosazeni nakladové efektivniho
vyvoje a implementace komunikacnich siti.

Spolehlivost komunikacnich siti poskytuje dllezité atributy fungovani vyvojovym pracovnikdm

a dodavatellm sitovych zarizeni, pracovniklm zajistujicim integraci sité a poskytovateldm funkci
sitové sluzby, kteri se vétsinou zabyvaji globalnim konkurencnim prostredim. Prvoradym ddvodem je,
Ze spolehlivost mdze mit zavazny dopad na tvorbu vynosu a mlize ovliviiovat navratnost investic.
UZivatelé funkci sitové sluzby a komunikacnich sluzeb se silné spoléhaji na funkce sité

a bezporuchové sluzby, které zarucuji zabezpecleni sité a neprerusend sitovd spojeni pro prenos hlasu,
videa i dat.

V této mezinarodni normeé se poskytuje genericka soustava pro spolehlivost komunikacnich siti. Do
komunikacni sité se zahrnuji telekomunikacni sité, Internet a intranetové sité vyuzivajici informacni
technologii. V této normé je popsan vliv atributl (dil¢ich vlastnosti) spolehlivosti a jejich dopad na
fungovani sité. Poskytuji se v ni kritéria a metodika pro navrh technologie sité, funkce sluzby



zabezpeceni, posuzovani spolehlivosti a hodnoceni kvality sluzby. To ma vést procesy inzenyrstvi
a implementace k realizaci cild tykajicich se spolehlivosti siti.

Tato norma tvori soucast soustavy norem zamérenych na hlediska spolehlivosti systémuU a rozsifuje
pojmy spolehlivosti systémi uvedené v IEC 60300-3-15 pro sitové aplikace a podporuje normy IEC
60300-1 a IEC 60300-2 pro management spolehlivosti. Na fungovani sité a komunikacni sluzby
popsané v této normé jsou odkazy v souboru doporuceni Sektoru normalizace v telekomunikacich
Mezinarodni telekomunikacni unie (ITU-T).

1 Pfedmét normy

Tato mezinarodni norma poskytuje navod pro inZzenyrstvi spolehlivosti komunikacnich siti. Stanovuje
generickou soustavu pro spolehlivost siti, poskytuje proces pro implementaci spolehlivosti siti a jsou
v ni uvedena kritéria a metodika pro technické navrhy siti, hodnoceni fungovani, zalezitosti
zabezpeceni a méreni kvality sluzby, aby se dosahlo cild spolehlivosti sité.

Tato norma je pouzitelna pro vyvojové pracovniky zabyvajici se sitovym zafizenim a dodavatele
téchto zafizeni, pro pracovniky zabyvajici se integraci sité a poskytovatele funkci sitovych sluzeb pro
planovani, hodnoceni a implementaci spolehlivosti siti.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN v anglickém jazyce.



