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Uvod

V této mezinarodni normé jsou poskytnuty smérnice k lidskym hlediskdm spolehlivosti systéma. PIni
potfebu normy, kterd je zamérena na spolehlivost systémui ¢lovék/stroj.

V normé je uveden navod, jak mohou byt lidska hlediska spolehlivosti uvazovana ve vsech etapach
Zivotniho cyklu systému véetné ergonomickych principd béhem navrhu a pochopeni bezporuchovosti
lidské Cinnosti pro aplikace systému.



V této normé je poskytnut prehled principd spolu s nékterymi priklady typt metod, které mohou byt
pouzity.

Predpoklada se, Ze v patficnou dobu po vydani této normy bude vydana doprovodna norma, ve které
budou popsany podrobné;jsi metody zahrnujici kvantifikaci bezporuchovosti lidské ¢innosti.

V této normé jsou obsazena doporuceni, ale nejsou do ni zahrnuty Zadné pozadavky. Pozornost je
zamérena na moznost existence pozadavkU vyplyvajicich z predpist a narizeni na systémy pokryté
rozsahem platnosti této normy.

1 Pfedmét normy

V této mezinarodni normé je poskytnut navod k lidskym hledisk@im spolehlivosti a metodam navrhu
zaméreného na Clovéka a praktikam, které Ize pouZit v pribéhu celého Zivotniho cyklu systému

s cilem zlepsit spolehlivost. V této mezinarodni normé jsou popsany kvalitativni pfistupy. Priklady
kvantitativnich metod jsou uvedeny v pfiloze A.

Tuto mezinarodni normu Ize pouzit v jakékoliv primyslové oblasti, ve které existuji vztahy
Clovek/stroj, a jejim zamérem je, aby ji pouzival technicky personal a jeho manazeri.

Tato mezinarodni norma neni urena pro certifikaci, predpisy a narizeni nebo pro pouZiti ve
smlouvach.

Konec néhledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



