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Predmluva

ISO (Mezinadrodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci narodnich normalizacnich
organd (¢lend 1SO). Prace na tvorbé mezinarodnich norem obvykle provadéji technické komise 1SO.
Kazdy Clen 1SO zajimajici se o pfredmét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt
v této komisi zastoupen. Prace se zucastnuji také vladni i nevladni mezinarodni organizace, s nimiz
ISO navazala pracovni styk. ISO Uzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve
vsech otazkach elektrotechnické normalizace.

Mezinarodni normy se navrhuji v souladu s pravidly uvedenymi v Césti 2 Smérnic ISO/IEC.

Hlavnim Ukolem technickych komisi je pfipravit mezinarodni normy. Navrhy mezinarodnich norem
prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lenskym organlim k hlasovani. Zverejnéni mezinarodni
normy vyzaduje schvaleni alespon 75 % hlasujicich ¢lend.

Upozoriuje se na moznost, ze nékteré z prvkd tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. ISO nelze Cinit odpovédnou za identifikovani libovolného patentového prava nebo vsech
patentovych prav.

ISO 11462-2 byla pripravena technickou komisi ISO/TC 69, Aplikace statistickych metod, subkomisi SC
4, Aplikace statistickych metod v managementu procesu.

ISO 11462 se sklada ze dvou nasledujicich ¢asti pod obecnym nazvem Smérnice pro uplatriovani
statistické regulace procesu (SPC):

. Cést 1: Prvky SPC
. Cést 2: Katalog nastroj a postup(i

1 Pfedmét normy



Tato ¢ast normy I1SO 11462 predstavuje katalog nastrojd a postupd na pomoc organizacim pri
planovani, zavadéni a hodnoceni efektivniho systému statistické regulace procesu (SPC). Tento

katalog nabizi nastroje a postupy, které jsou podstatné pro Uspésnou realizaci prvk SPC
specifikovanych v normé ISO 11462-1.

Konec nahledu - text déle pokracuje v placené verzi CSN.



