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Evropská předmluva
Tento dokument (EN 50518:201) vypracovala komise CLC/TC 79 Poplachové systémy.

Jsou stanovena tato data:

–    nejzazší datum zavedení dokumentu na národní úrovni
vydáním identické národní normy nebo vydáním
oznámení o schválení k přímému používání
jako normy národní (dop) 2020-02-06
–    nejzazší datum zrušení národních norem,
které jsou s dokumentem v rozporu (dow) 2022-02-06
Tento dokument nahrazuje EN 50518-1:2013, EN 50518-2:2013 a EN 50518-3:2013.

EN 50518:2017NP1) obsahuje dále uvedené významné technické změny vzhledem k EN
50518-1:2013,    
ČSN EN 50518-2:2013 a ČSN EN 50518-3:2013:

–    citované základní normy byly aktualizovány na nejnovější verze;

–    byly aktualizovány definice;

–    rozsah byl rozšířen o požár, vstupy, CCTV NP2), přivolání pomoci a další poplachy;

–    jsou popsány dvě kategorie ARC, kategorie I a kategorie II. ARC kategorie I bude navržen,
vybudován a provozován ve vyšším standardu s ohledem na konstrukci, bezpečnost a integritu než
ARC kategorie II;

–    byla přidána kapitola popisující nástroje řízení, které musí být zavedeny v ARC;

–    byla přidána informativní příloha popisující bezpečnostní a technické důsledky vzdáleného přístupu
k údajům ARC;

–    byla přidána informativní příloha popisující požadavky na systém řízení poplachů.

Tato revize byla připravena s cílem aktualizovat postupy s aktuálním technickým vývojem, zohlednit
změny základních norem a zkušenosti získané při používání normy.



Úvod
Tato evropská norma se vztahuje na veškerá dohledová a poplachová přijímací centra (MARC), sloužící
k monitorování a/nebo příjmu a/nebo zpracování (poplachových) zpráv vyžadujících odezvu v případě
mimořádné události.

Zkratka MARC popisuje úplný funkční rozsah dohledového a poplachového přijímacího centra.
V celém souboru EN 50131 zpracovaném technickou komisí CLC/TC 79 „Poplachové systémy", je
používaná zkratka ARC. Pro dosažení konzistence v terminologii, a aby nedocházelo k nedorozumění,
bude v této normě používána zkratka ARC, kde MARC je ekvivalentní ARC.

Funkce příjmu, zpracování a iniciace akcí odezvy (personálním nebo nepersonálním) zásahem není
omezena pouze na zprávy generované poplachovými zabezpečovacími a tísňovými systémy (l&HAS).
Soubor norem spadajících do působnosti CLC/TC79 „Poplachové systémy“, zahrnuje dohledové
videosystémy (EN 62676), systémy přivolání pomoci (EN 50134), systémy kontroly vstupu (EN
60839-11) a audio a video dveřních vstupních systémů. Všechny tyto systémy mohou odesílat
informace, včetně poplachových, do jednoho nebo více ARC pro další zpracování, vyhodnocení
a zásah.

Poplachové informace generované jinými systémy, např. elektrickou požární signalizací, systémy
sledování a vyhle-
dávání (vozidel), ochrany nebo dohledu telekomunikačních systémů, jsou pravidelně přenášeny do
jednoho nebo více ARC pro další zpracování, vyhodnocení a zásah.

Ve všech těchto případech mohou trestné činy a/nebo mimořádné situace ohrozit bezpečnost
a ochranu osob a/nebo majetku. Centrální místa, v nichž dochází k příjmu, zpracování a iniciaci
zásahu by měla splňovat požadavky této normy.

Obrázek 1 ukazuje řetězec událostí celkového poplachového procesu NP3).

Obrázek 1 – Řetězcový diagram celkového poplachového procesu

Tato evropská norma nemůže být nadřazena žádnému národnímu právnímu předpisu, určenému
k regulaci bezpečnostního sektoru. Tato norma nemůže zasahovat do všech záležitostí týkajících se
externích služeb (např. zásobování vodou, nakládání s odpady, zásobování plynem a/nebo topným
olejem, síťovým napájením), regulovaných národními nebo nadnárodními předpisy.



1 Rozsah platnosti
Tento dokument uvádí minimální požadavky na monitorování, příjem a zpracování poplachových
zpráv generovaných poplachovými systémy jako součást celkového řešení požáru, bezpečnosti
a zabezpečení.

Pro účely tohoto dokumentu se termín „poplach“ používá v širším smyslu pro zahrnutí poruchových,
stavových a dalších zpráv přijatých od jedné nebo více řad bezpečnostních a zabezpečovacích
poplachových systémů, jako jsou například, ale není to omezeno jen na ně, elektrická požární
signalizace, stabilní hasicí zařízení, poplachové zabezpečovací a tísňové systémy, systémy kontroly
vstupu, dohledové videosystémy, systémy přivolání pomoci a kombinace těchto systémů.

Tento dokument stanovuje požadavky na dvě kategorie ARC, kategorie I a kategorie II. ARC kategorie
I bude navržen, vybudován a provozován na vyšší úrovni, pokud jde o konstrukci, zabezpečení
a integritu než ARC kategorie II.

Kategorizace je stanovena podle typu (typů) zpracovávaných poplachových zpráv.

Kategorie I: ARC zpracovávající zprávy z bezpečnostních aplikací:

–    I&HAS;

–    systémy kontroly vstupu;

–    VSS v bezpečnostních aplikacích, které vyžadují reakci na mimořádné události (například
zabránění ztrát);

–    monitorování lidí, osamělých pracovníků a systémy pro sledování objektů pro bezpečnostní
aplikace;

–    poplachové zprávy zpracované podle ARC kategorie II;

–    kombinace výše uvedených systémů.

Kategorie II: ARC zpracovávající zprávy z jiných než bezpečnostních aplikací:

–    elektrická požární signalizace;

–    stabilní hasicí zařízení;

–    systémy přivolání pomoci;

–    audio/video systémy vstupu dveří;

–    VSS v jiných než bezpečnostních aplikacích (například hustota provozu);

–    monitorování lidí, osamělých pracovníků a systémy pro sledování objektů pro jiné než
bezpečnostní aplikace;

–    systémy nouzových výtahů;

–    kombinace výše uvedených systémů.



Požadavky se vztahují na monitorování a zpracování poplachů v ARC (ať je zřízeno na jednom nebo
více místech) generovaných systémy instalovanými v jiných lokalitách a také k monitorování
poplachů pouze ze systémů v rámci svého vlastního místa.

Dokument obsahuje funkční a specifické požadavky podporující služby ARC.

Dokument se nevztahuje na:

–    poplachové systémy používané pro necivilní účely;

–    poplachové systémy pro lékařské nebo zdravotní aplikace.

 

 

Konec náhledu - text dále pokračuje v placené verzi ČSN.

NP1)   NÁRODNÍ POZNÁMKA Chyba v originálu - správně má být 2019.

NP2)   NÁRODNÍ POZNÁMKA Chyba v originálu - správně má být VSS.

NP3)   NÁRODNÍ POZNÁMKA Chyba v originálu – místo EN 50133 má být uvedena EN 60839-11.


