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Evropská předmluva
Tento dokument (EN 50134-5:2021) vypracovala technická komise CLC/TC 79 Poplachové systémy.

Jsou stanovena tato data:

–    nejzazší datum zavedení dokumentu na národní úrovni
vydáním identické národní normy nebo vydáním
oznámení o schválení k přímému používání
jako normy národní (dop) 2022-06-07
–    nejzazší datum zrušení národních norem,
které jsou s dokumentem v rozporu (dow) 2024-06-07
Tento dokument nahrazuje EN 50134-5:2004 a všechny její změny a opravy (pokud existují).

EN 50134-5:2021 obsahuje tyto významné technické změny v porovnání s EN 50134-5:2004:

–    Minimální funkční parametry pro propojení včetně dostupnosti, monitorování, zabezpečení,
doby přenosu jsou nyní určeny aktualizovaným odkazem na EN 50136-1:20121.

–    Požadavky na provedení mikrofonu a reproduktoru pro zajištění obousměrného hlasového
projevu byly odstraněny a nyní jsou stanoveny v EN 50134-3:2012.

–    Byly aktualizovány požadavky na poplachový přenosový systém, aby zohlednil obecnou migraci
hlasového provozu na základu paketové IP infrastruktury poskytovatelů telekomunikací.

–    Minimální technické požadavky na poplachový přenosový systém jsou nyní předepsány
aktualizovaným odkazem na EN 50136-1:20121.

–    Požadavky na ATS používaný v systémech přivolání pomoci jsou stanoveny jako vlastní
kategorie využívající funkční metriky čerpané z více než jedné standardizované konfigurační třídy
ATS popsané v EN 50136-1:20121.

–    Funkční parametry jsou nyní předepsány pro obě relačně propojené, přepínané cesty nebo sítě
s přepojováním paketů.

–    Různé technické požadavky na funkčnost poplachového přenosového systému jsou nyní
zahrnuty pro ovladač navržený pro použití s jednou místní jednotkou nebo více místními
jednotkami.

–    Byly přidány požadavky tam, kde se používá převod digitálního signálu na analogový nebo
analogový na digitální.

–    Byly přidány požadavky tam, kde konverzní jednotka z digitálního na analogový provádí převod
mezi analogovým signalizačním protokolem a digitálním signalizačním protokolem.

–    Bylo vzato v úvahu rostoucí používání logické aktivace alarmů, kde jsou data z několika zdrojů
kombinována za účelem určení, zda byla splněna specifikovaná podmínka aktivace alarmu.
Minimální požadavky nyní zahrnují aktivaci logického poplachu z některého z následujících:
aktivační zařízení, místní jednotka a kontrolér, platforma pro zprovoznění a správu zařízení
a systém správy poplachu.

–    Bezpečnostní požadavky včetně posouzení návrhu, používání kryptografických algoritmů



a bezpečnostních protokolů, které jsou nyní zahrnuty k ochraně komponentů systému přivolání
pomoci před škodlivými útoky, neúmyslnými vlivy a k zajištění soukromí a integrity
přenášených informací.

Upozorňuje se na možnost, že některé prvky tohoto dokumentu mohou být předmětem patentových
práv. CENELEC nelze činit odpovědným za identifikaci jakéhokoliv nebo všech patentových práv.

Jakákoli zpětná vazba a otázky týkající se tohoto dokumentu mají být adresovány národnímu
normalizačnímu orgánu uživatele. Úplný seznam těchto orgánů lze nalézt na webových stránkách
CENELEC



Úvod
Systém přivolání pomoci poskytuje 24 h pohotovost pro aktivování poplachu, identifikaci, přenos
signálu, přijetí poplachu, záznam a obousměrnou hlasovou komunikaci k poskytnutí jistoty a pomoci
lidem žijícím v uvažovaném ohrožení.

Systém přivolání pomoci poskytuje streamování médií mezi místní jednotkou, kontrolérem
a poplachovým přijímacím centrem. Minimálně je ve formě hlasové komunikace, ale navíc může
zahrnovat stavová data, video a hlas nebo jiná nepřetržitá streamovaná data. Poplachové, poruchové
a stavové zprávy mohou být přijímány a zpracovávány na jednom, více nebo různých ARC.

Systém přivolání pomoci může zahrnovat jedno nebo více spouštěcích zařízení připojených k místní
jednotce a/nebo kontroléru prostřednictvím propojení, jejichž bezpečnost a integrita jsou zásadní pro
správnou funkci poplachového systému.

Jak poskytovatelé komunikací pokračují v migraci směrem k sítím příští generace, stále více
převádějí hlasový provoz na své paketové IP infrastruktury, které již nemusí mít regulační požadavek
na podporu tónů DTMF při volání. To by mohlo mít nepříznivý dopad na spolehlivost protokolů,
založených na tónové volbě, používaných v systémech přivolání pomoci, což by mohlo vést budoucí
vývoj systémů k používání komunikačních protokolů vytvořených pro přenosová prostředí založených
na paketech.

Systémy přivolání pomoci jsou součástí rodiny poplachových systémů, které sdílejí společné
standardy pro aspekty, jako jsou funkční charakteristiky poplachového přenosového systému. Tyto
společné funkční metriky jsou definovány v normách souboru EN 50136 a tento dokument vybírá
vhodné funkční parametry pro systémy přivolání pomoci odkazem na soubor EN 50136.



1 Rozsah platnosti
Tento dokument specifikuje minimální požadavky na funkčnost, spolehlivost a bezpečnostní
vlastnosti propojení, poplachových přenosových systémů a komunikací v rámci systému přivolání
pomoci.

 

 

Konec náhledu - text dále pokračuje v placené verzi ČSN.

1)    ČSN EN 50136-2-4:1999, která přejímala EN 50136-2-4:1998, byla zrušena z důvodu
nahrazení evropské normy novějším vydáním a je dostupná v zákaznickém centru ČAS.


