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EVROPSKA NORMA EN 50134-1
EUROPEAN STANDARD Cerven 2002

NORME EUROPEENNE
EUROPAISCHE NORM

ICS 13.320

Poplachové systémy - Systémy privolani pomoci
Cést 1: Systémové pozadavky

Alarm systems - Social alarm systems

Part 1: System reguirements

Systemes d"alarme - Alarmanlagen -
Systemes d"alarme sociale Personen-Hilferufanlagen
Partie 1: Regles relatives aux systemes Teil 1: Systemanforderungen

Tato evropska norma byla schvalena CENELEC 2002-06-01. Clenové CENELEC jsou povinni spinit
Vnitrni predpisy CEN/CENELEC, v nichz jsou stanoveny podminky, za kterych se musi této evropské
normé bez jakychkoliv modifikaci dat status narodni normy.



Aktualizované seznamy a bibliografické citace tykajici se téchto narodnich norem Ize obdrzet na
vyzadani v Ustfednim sekretariatu nebo u kteréhokoliv ¢lena CENELEC.

Tato evropska norma existuje ve trech oficialnich verzich (anglické, francouzské, némecké). Verze v
kazdém jiném jazyce prelozena ¢lenem CENELEC do jeho vlastniho jazyka, za kterou zodpovida a
kterou notifikuje Ustfednimu sekretaridtu, ma stejny status jako oficidIni verze.

Cleny CENELEC jsou narodni elektrotechnické komitéty Belgie, Ceské republiky, Danska, Finska,
Francie, Irska, Islandu, Italie, Lucemburska, Madarska, Malty, Némecka, Nizozemska, Norska, Portugalska,
Rakouska, Recka, Slovenska, Spojeného kralovstvi, ©panélska, ©védska a ©vycarska.

CENELEC
Evropsky vybor pro normalizaci v elektrotechnice
European Committee for Electrotechnical Standardization
Comité Européen de Normalisation Electrotechnique
Europaisches Komitee fiir Elektrotechnische Normung
Ustiedni sekretariat: rue de Stassart 35, B-1050 Brusel
© 2002 CENELEC. VeSkera prava pro vyuziti v jakékoli formeé a jakymikoli prostfedky
jsou celosvétové vyhrazena ¢lendim CENELEC.
Ref. . EN 50134-
1:2002 E
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Pfedmluva
Tato evropska norma byla pfipravena technickou komisi CENELEC TC 79 Poplachové systémy.

Text tohoto navrhu byl predlozen k formalnimu hlasovani a byl schvalen CENELEC jako EN 50134-1
dne 2002-06-01.

Byla stanovena tato data:

- nejzazSi datum zavedeni EN na narodni Urovni
vydanim identické narodni normy nebo vydanim
oznameni o schvaleni EN k pfimému pouzivani

jako normy narodni (dop) 2003-06-01

- nejzazSi datum zruSeni narodnich norem,
které jsou s EN v rozporu (dow) 2005-06-01

Prilohy oznacené jako ,normativni“ jsou soucasti této normy.
Prilohy oznacené jako ,informativni“ jsou ureny pouze pro informaci.

Priloha A této normy je normativni a pfiloha B informativni.
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Uvod

Systém privolani pomoci poskytuje 24hodinovou pohotovost pro aktivovani poplachu, identifikaci,
prenosu signalu, prijeti poplachu, zaznam a obousmérnou hlasovou komunikaci k poskytnuti jistoty a

s

pomoci lidem zijicim doma v uvazovaném ohrozeni.

Systém privolani pomoci se sklada z ¢asti systému, které mohou byt konfigurovany riznymi zptsoby
zajiS»ujici jejich funk&nost.

UZivatel mdze pozadovat pomoc pfi uziti manualné spousténych aktivacnich zarizeni urcenym ke



spusténi poplachového signalu. V urcitych pripadech mohou byt aktivacni poplachové signaly
generovany automatickymi aktivacnimi zafizenimi. Mistni jednotka nebo kontrolér prijima generovany
poplachovy signal, pfechazi z normalniho do poplachového stavu a signalizuje ho uzivateli (nékteré
systémy vyuzivaji volitelny predpoplachovy stav, ktery dovoluje uzivateli v kratké dobé zrusit
poplach).

Kontrolér prenasi poplachovy stav pres poplachovy prenosovy systém do poplachového pfijimaciho
centra (PPC)/pultu centralizované ochrany (PCO). Poplachové prijimaci centrum mUze byt jednak v
blizkosti kontroléru nebo od kontroléru vzdaleno. Musi mit prostfedky k identifikaci mistni jednotky,
typu poplachu a navazat obousmérnou hlasovou komunikaci mezi pfijemcem poplachu a uzivatelem,
pokud je tato komunikace zfizena. Prijemce poplachu tak poskytuje uzivateli jistotu a pfimou pomoc,
pokud je treba.

V nékterych pripadech mdize byt poplach zneuzit prijemcem poplachu pouzivajici osobni prijimac. V
takovém pripadeé je poplach identifikovan prijemcem poplachu a zfizenou obousmérnou hlasovou
komunikaci kontrolérem prijaty poplach potvrzen. Ve vSech pfipadech systém zaznamenava cas,
datum, misto a typ poplachu.

Systém je navrzen k detekovani a hlaseni poruchovych stavl ovliviiujicich prenos poplachd. V

nékterych pripadech je mozna docasna ztrata propojeni mistni jednotky k minimalizaci poruch nebo
prevenci proti ovlivnéni spravné funkce systému nedmysiné aktivovanymi poplachy.
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1 Rozsah platnosti

Tato norma specifikuje minimalni pozadavky na systém privolani pomoci. Pro postizené lidi (napfr.
zrakoveé nebo sluchové) mohou byt aplikovany pozadavky, které nejsou zahrnuty v této normé.

2 Normativni odkazy

Do této evropské normy jsou zaclenéna formou datovanych nebo nedatovanych odkaz{ ustanoveni z
jinych publikaci. Tyto normativni odkazy jsou uvedeny na vhodnych mistech v textu a seznam téchto
publikaci je uveden nize. U datovanych odkazl se pozdéjsi zmény nebo revize kterékoliv z téchto
publikaci vztahuji na tuto evropskou normu jen tehdy, pokud do ni byly zaclenény zménou nebo revizi.
U nedatovanych odkaz{ plati posledni vydani prislusné publikace.

EN 50134-2:1999 Poplachové systémy - Systémy pfivolani pomoci - Cast 2: Aktivaéni zafizeni
(Alarm systems - Social alarms systems - Part 2: Trigger devices)

EN 50134-3:2001 Poplachové systémy - Systémy pfivolani pomoci - C4st 3: Mistni jednotka a kontrolér
(Alarm systems - Social alarms systems - Part 3: Local unit and controller)

EN 50134-5: 1) Poplachové systémy - Systémy pfivolani pomoci - Cast 5: Spojeni a komunikace
(Alarm systems - Social alarms systems - Part 5: Interconnections and communications)

EN 50134-7:1996 Poplachové systémy - Systémy pfivolani pomoci - Cast 7: Pokyny pro aplikace
(Alarm systems - Social alarms systems - Part 7: Application guidelines)



ISO/IEC Guide 37:1995 Pokyny pro pouziti vyrobk{ spotrebniho charakteru
(Instructions for use of products of consumer interest)

-- Vynechany text --



