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CSN ISO/IEC 12207
Predmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) a IEC (Mezinarodni elektrotechnicka komise) tvori
specializovany systém celosvétové normalizace. Narodni organy, které jsou ¢leny ISO nebo IEC, se
ucastni vyvoje mezinarodnich norem prostrednictvim technickych komisi zaloZzenych pfislusnou
organizaci pro projednavani jednotlivych oblasti technické ¢innosti. V oblastech spole¢ného zajmu
technické komise ISO a IEC spolupracuji. Prace se zUcastiuji ve spolupraci s ISO a IEC také jiné, vladni
i nevladni, mezinarodni organizace.



V oblasti informacni technologie zalozily 1SO a IEC spolecnou technickou komisi ISO/IEC JTC 1. Navrhy
mezinarodnich norem prijaté spolecnou technickou komisi se rozesilaji narodnim organtim k
hlasovani. Vydani mezindrodni normy vyzaduje souhlas alespon 75 % z hlasujicich narodnich organt.

Mezinarodni norma ISO/IEC 12207 byla pfipravena spolecnou technickou komisi ISO/IEC JTC 1,
Informacni technologie, subkomise SC 7, Softwarové inZzenyrstvi.

Pfiloha A v této mezinarodni normé tvofi jeji nedilnou soucast, prilohy B a C jsou uréeny pouze pro
informaci.

Uvod

Nedilnou soucasti informacni technologie a konvenc¢nich systémd, jako je doprava, vojenstvi,
zdravotni péce a finance, se stal software. Pro oblast vyvoje a fizeni softwaru vzniklo obrovské
mnozstvi norem, postupll, metod, ndastrojd a prostredi. Tim se vytvorily problémy v fizeni softwaru a v
softwarovém inZenyrstvi, zvlasté pak pri integrovani produktd a sluzeb. Softwarova véda vyzaduje
opustit toto zbyte¢né mnozstvi norem a prejit kK obecné soustavé, kterd mdze byt vyuzivana
softwarovymi experty tak, aby pfi vytvareni a fizeni softwaru "hovorili stejnou reci". Takovou obecnou
soustavu nabizi tato mezinarodni norma.

Tato soustava pokryva zivotni cyklus softwaru od stanoveni koncepce az po vyrazeni softwaru a
obsahuje procesy pro akvizici a dodani softwarovych produktl a sluzeb. Dale je zde uvedena soustava
pro fizeni a zdokonalovani téchto procesu.

Procesy v této mezinadrodni normé tvori celistvou mnozinu. Kazda organizace si vsak mlze v zavislosti
na cili vybrat pfislusnou podmnozinu pro spinéni tohoto cile. Proto je tato mezinarodni norma
navrzena tak, aby se mohla prizplsobit podle jednotlivé organizace, projektu nebo aplikace. Také je
navrzena tak, aby mohla byt pouzita v pripadé samostatného softwaru i softwaru, ktery je vliozen
nebo je nedilnou soucasti celého systému.

1 Pfedmét normy
1.1 Ucel

Tato mezinarodni norma vytvari obecny ramec pro procesy zivotniho cyklu softwaru s dobre
definovanou terminologif, na niz se mlze softwarovy prdmysl odvolavat. Jsou zde obsazeny procesy,
cinnosti a Ulohy, které se maji pouzivat béhem poptavky po systému obsahujicim software, po
samostatném softwarovém produktu, po softwarové sluzbé a také béhem dodani, vyvoje, provozovani
a Udrzby softwarovych produktl. Do softwaru se zahrnuje i softwarova ¢ast firmwaru.

V této mezinarodni normé se také stanovi proces, ktery se mlze pouzit pro definovani, fizeni a
zdokonalovani proces( v zivotnim cyklu softwaru.

1.2 Rozsah plsobnosti

Tato mezinarodni norma se pouziva pfi akvizici systémd, softwarovych produktd a softwarovych
sluzeb, pfi dodani, vyvoji, provozovani a Udrzbé softwarovych produktl a softwarové ¢asti firmwaru,
at jiz se provadi interné v organizaci ¢i externé. Norma obsahuje ty aspekty definice systému, které
jsou nezbytné pro stanoveni souvislosti se softwarovymi produkty a sluzbami.

POZNAMKA - Procesy pouzivané v priib&hu Zivotniho cyklu softwaru musi byt kompatibilni s procesy
pouzivanymi v priibéhu zivotniho cyklu systému.
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Tato mezinarodni norma je uréena pro pouziti v situacich, kdy jednaji dvé strany a mdze byt rovnéz
pouzita, jsou-li obé strany ze stejné organizace. Tyto situace mohou byt v rozmezi od neformalni
dohody az po pravné zavazny kontrakt. Tuto mezinarodni normu mize pouzit jedna strana pfi
ukladani Ukoll sama sobé.

Tato mezinarodni norma neni urCena pro konfekéni softwarové produkty, pokud nejsou vlozeny jako
soucast do dodavaného produktu.

Tato mezinarodni norma je napsana pro akvizitéry systémd, softwarovych produktd a sluzeb a pro
dodavatele, projektanty, provozovatele, spravce, manazery, manazery zabezpecovani jakosti a
uZivatele softwarovych produktd.

1. 3 PrizpUsobeni této mezinarodni normy

Tato mezinarodni norma obsahuje soubor procesd, ¢innosti a Uloh navrzenych tak, aby mohly byt
prizplsobeny s ohledem na softwarové projekty. Procesem prizplsobeni se rozumi vypusténi
neaplikovatelnych procesd, ¢innosti a uloh.

POZNAMKA - DopInéni jedine¢nych nebo specialnich procesd, ¢innosti a Gloh miZe byt zahrnuto do
kontraktu.

1.4 Shoda

Shoda s touto mezinarodni normou je definovana jako provedeni vSech procesd, ¢innosti a tloh
vybranych z této mezinarodni normy v procesu prizplsobeni (priloha A) pro softwarovy projekt.
Provedeni procesu nebo Cinnosti je Uplné tehdy, jsou-li vykonany vSechny pozadované ulohy v

souladu s predem stanovenymi kritérii a pozadavky specifikovanymi v kontraktu.

Kazda organizace (napriklad narodni, prdmyslova asociace, spole¢nost), ktera predepisuje tuto
mezinarodni normu jako podminku obchodu, je odpovédna za specifikovani a zverejnéni minimaini
sady pozadovanych proces(, ¢innosti a Uloh, ¢imzZ se ustanovi shoda dodavateld s touto mezinarodni
normou.

1.5 Omezeni

Tato mezinarodni norma popisuje architekturu procest v zivotnim cyklu softwaru, ale nespecifikuje
podrobnosti toho, jak implementovat nebo vykonavat ¢innosti a GUlohy obsaZzené v procesech.

Tato mezinarodni norma neni ur€ena pro predepisovani nazvu, formatu nebo explicitniho obsahu
vytvarené dokumentace. Tato mezinarodni norma mdze vyzadovat vyvoj dokumentt podobného typu
nebo tridy; prikladem jsou rozmanité plany. Neznamena to vSak, ze takové dokumenty maji byt
vyvijeny nebo pripravovany k dodani samostatné nebo naopak v urcitych kombinacich podle této
normy. Tato rozhodnuti jsou ponechavana na uzivateli této mezinarodni normy.

Touto mezinarodni normou se nepredepisuje specificky model Zivotniho cyklu nebo metoda vyvoje
softwaru. Strany pouzivajici tuto mezinarodni normu jsou odpovédné za vybér modelu Zivotniho cyklu
pro softwarovy projekt a zobrazeni procesd, ¢innosti a Uloh z této mezinarodni normy v modelu.



Strany jsou také odpoveédné za vybér a pouziti metod vyvoje softwaru a za provedeni Cinnosti a Uloh
primérenych pro softwarovy projekt.

Neni zamysleno, aby tato norma byla v rozporu s politikou organizace, normami nebo postupy jiz
zavedenymi. VSechny rozpory je vsak nutné vyresit a vSechny podminky a situace, které zvitézily, je
nutné uvést v pisemné formé jako vyjimky pfi aplikaci této mezinarodni normy.

V celé této normé je pouzivan termin "musi" pro vyjadfeni zavazného pouziti pfislusného ustanoveni
mezi dvéma nebo vice stranami, termin "bude" vyjadfuje prohlaseni o cili nebo Umyslu jedné strany,
termin "mél by" vyjadruje doporuceni z vice moznosti a termin "mdze" oznacuje smér ¢innosti v rdmci
pripustnych limitd danych touto mezinarodni normou.

V této mezinarodni normé je uvedeno mnoho seznam{ Uloh; u Zadného se vsak nepredpoklada, Ze je
vycCerpavajici, je uveden pouze jako priklad.
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