CESKA NORMA

ICS 35.100. 00
Srpen 1997

Informacni technologie Propojeni otevienych systémd Metodologie a zakladni struktura zkouseni
shody Cast 5: PoZzadavky na zkuSebni laboratore a na zakazniky pro proces posuzovani shody

CSN EN ISO/IEC 9646-5
36 9647

Information technology - Open Systems Interconnection - Conformance testing methodology and
framework - Part 5: Requirements on test laboratories and clients for the conformance assessment
process

Technologies de I'information - Interconnexion de syst¢mes ouverts - Cadre général et méthodologie
des tests

de conformité OSI - Partie 5: Spécifications pour laboratoires d'essais et clients pour le procédé
d'évaluation de conformité

Informationstechnik - Kommunikation Offener Systeme - Methodik der Konformitatsprufung - Teil 5:
Anforderungen an Testzentren und Testteilnehmer flr die Vorbereitung, Durchfihrung und Bewertung
vonder Konformitatsprufung

Tato norma je identicka s EN ISO/IEC 9646-5: 1996. This standard is identical with EN ISO/IEC 9646-5:
1996.

Nahrazeni pfedchozich norem
Tato norma nahrazuje CSN EN ISO/IEC 9646-5 (36 9647) z prosince 1996.
© Cesky normaliza¢ni institut, 1997

XXXXX

CSN EN ISO/IEC 9646-5
Narodni predmluva
Zmeény proti predchozi normé

Proti pfedchozi norma dochazi ke zméné zplsobu prevzeti EN ISO/IEC 9646-5: 1996. Zatimco CSN EN
ISO/IEC 9646-5 z prosince 1996 prevzala EN ISO/IEC 9646-5: 1996 schvalenim k pfimému pouzivani
jako CSN, tato norma ji pfejima prekladem.

Citované normy

ISO 7498: 1984 nezavedena, nahrazena ISO/IEC 7498-1: 1994 zavedenou v CSN EN ISO/IEC 7498-1
Informacni technologie - Propojeni otevienych systémi - Zakladni referen¢ni model: Zakladni model
(36 9614)



ISO/TR 8509: 1987 zavedena v CSN ISO TR 8509 Systémy zpracovani informaci. Propojeni otevienych
systém{. Konvence pro sluzby (36 9645)

ISO/IEC 9646-1: 1994 zavedena v CSN EN ISO/IEC 9646-1 Informaéni technologie - Propojeni
otevienych systéma - Metodologie a zakladni struktura zkouseni shody - Cast 1: Obecné pojmy (36
9647)

ISO/IEC 9646-2: 1994 zavedena v CSN EN ISO/IEC 9646-2 Informaéni technologie - Propojeni
otevienych systémdi. Metodologie a zékladni struktura zkouseni shody - Cést 2: Specifikace sestavy
abstraktnich testl (36 9647)

ISO/IEC 9646-3: 1992 zavedena v CSN EN 29646-3 Informa¢ni technika - Propojeni otevienych
systémi - Metodologie a zakladni struktura zkoudeni shody - Cést 3: Kombinovana stromové a
tabulkova notace (TTCN) (36 9647)

ISO/IEC 9646-4: 1994 zavedena v CSN EN ISO/IEC 9646-4 Informacni technologie - Propojeni
otevienych systéma - Metodologie a zakladni struktura zkouseni shody - Cast 4: Realizace zkousky
(36 9647)

ISO/IEC 9646-6: 1994 zavedena v CSN EN ISO/IEC 9646-6 Informaéni technologie - Propojeni
otevienych systémd. Metodologie a zakladni struktura zkouseni shody - Cést 6: Specifikace zkousky
profilu protokolu (36 9647)

ISO/IEC 9646-7: 1994 dosud nezavedena
Obdobné mezinarodni normy

ISO/IEC 9646-5: 1994, Information technology - Open Systems Interconnection - Conformance testing
methodology and framework - Part 5: Requirements on test laboratories and clients for the
conformance assessment process

(Informacni technologie - Propojeni otevienych systému - Metodologie a zakladni struktura zkouseni
shody - Cést 5: PoZzadavky na zkuebni laboratofe a na zakazniky pro proces posuzovani shody)

Porovnani s mezinarodni normou
Obsah normy je identicky s EN ISO/IEC 9646-5: 1996 a s ISO/IEC 9646-5: 1994,
Informacni Udaje uvedené v ISO/IEC 9646-5: 1994

Mezinarodni norma ISO/IEC 9646-5 byla pfipravena spojenou technickou komisi ISO/IEC JTC 1
Informacni technologie, Subkomise SC 21 Propojeni otevienych systémd, management dat a otevrené
distribuované zpracovani.

Toto druhé vydani rusi a nahrazuje prvni vydani (ISO/IEC 9646-5: 1991), které bylo technicky
revidovano.

ISO/IEC 9646 sestava z nasledujicich ¢asti pod spole¢nym nazvem Informacni technologie - Propojeni
otevrenych systém{ - Metodologie a zakladni struktura zkouseni shody:

- Cést 1: Obecné pojmy

- Cést 2: Specifikace sestavy abstraktnich testd



- Céast 3: Kombinovana stromova a tabulkové notace
- Cést 4: Realizace zkousky

- Cést 5: Pozadavky na zkusebni laboratofe a na zakazniky pro proces posuzovani shody

CSN EN ISO/IEC 9646-5
- Cést 6: Specifikace zkousky profilu protokolu

- Cést 7: Prohlaseni o shodé implementace s normou Pfiloha A této ¢&sti ISO/IEC 9646 je pouze
informativni.

Souvisici CSN

CSN IEC 50(191) Medzinarodny elektrotechnicky slovnik. Kapitola 191: Sporahlivost a akost sluzieb
(01 0102)

CSN 1SO 8402 Management jakosti a zabezpe¢ovani jakosti - Slovnik (01 0300)
CSN ISO/IEC 2382-20 Informacni technika - Slovnik - Cast 20: Projektovani systému (36 9001)
Vysvétlivky k textu prevzaté normy

V prirezovych normach rady ISO/IEC 9646 se stykaji dva technické obory: obor fizeni jakosti a
spolehlivosti (zkouseni shody implementace se specifikaci je jeden z ddlezitych nastrojl fizeni jakosti)
a obor informacni technologie (zkousky se tykaji implementaci protokold a profild OSl), s ponékud
odliSnym ustalenym nazvoslovim. Zatimco v oboru fizeni jakosti je pro anglicky termin test definovan
Cesky ekvivalent "zkougka" (viz 191-14-01 v CSN IEC 50(191)) a termin testing je definovan jako
"zkoudeni" (viz 12. 1. 1 v CSN EN 45020), v oboru informaéni technologie se pro anglicky termin test v
praxi pouziva ¢esky termin "test (viz napf. 20. 05. 03 aZ 20. 05. 08 v CSN 1SO 2382-20). Vzhledem «
vSeobecnym tendencim prejimat v ¢eské odborné terminologii vSeobecné pouzivané mezinarodni
terminy neni vylouceno, Ze v blizké budoucnosti prevliadne pouzivani prekladu "test. Pro Ucely této
normy byly tedy terminy "zkouska" a "test povazovany v podstaté za synonyma s tim, ze v oblasti,
ktera se tyka predevsim fizeni jakosti (pro posuzovani shody implementace jako celku) byl prednostnée
pouzivan termin "zkouska/zkouseni" a pro dilci kroky zkousky byl ponechan termin "test/testovani”, tj.

o

byla pokud mozno dodrzovana zasada, Ze se "zkouska" shody sklada z jednotlivych "testl" shody.

Ve zkuSebni praxi se zpravidla vysledky zkouSek uvadéji v "protokolu o zkousce". Jelikoz je
predmétem této normy mimo jiné zkouseni shody "protokoll OSI" s prislusnou specifikaci, mohlo by
pouziti terminu "protokol o zkousce" nebo "zkuSebni protokol" vést k nezadoucim zaménam a
nejasnostem a proto byl v této normé pro anglicky termin test report pouzit (v souladu s originalem)
preklad "zprava o zkousce".

Upozornéni na narodni prilohu
Do této normy byla dopInéna narodni priloha NA, kterad obsahuje odkaz na slovnik pouzitych vyrazd.

Vypracovani normy



Zpracovatel: RNDr. Jaroslav Maté&j¢ek, CSc, Bitovska 1217/22, Praha 4, ICO 41127749 Technicka
normaliza¢ni komise: TNK 20 Informaéni technologie Pracovnik Ceského normaliza¢niho institutu: Ing.
Jitka Prochazkova
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Nahrazuje EN 29646-5: 1992

Deskriptory: data processing, information interchange, network interconnection, open systems
interconnection, communication procedure, control procedures, tests, conformity tests, testing
laboratories.

Informacni technologie - Propojeni otevienych systém{ - Metodologie
a zékladni struktura zkouseni shody - Cast 5: Pozadavky na zkusebni
laboratore a na zakazniky pro proces posuzovani shody

(ISO/IEC 9646-5: 1994)

Information technology - Open Systems Interconnection - Conformance
testing methodology and framework - Part 5: Requirements on test
laboratories and clients for the conformance assessment process
(ISO/IEC 9646-5: 1994)

Technologies de I'information - Interconnexion de systemes ouverts - Cadre général et méthodologie
des tests de conformité OSI - Partie 5: Spécifications pour laboratoires d'essais et clients pour le
procédé d'évaluation de conformité (ISO/IEC 9646-5: 1994)

Informationstechnik - Kommunikation Offener Systeme - Methodik der Konformitatsprifung Teil 5:
Anforderungen an Testzentren und Testteilnehmer fur die Vorbereitung, Durchfiihrung und Bewertung
(ISO/IEC 9646-5: 1994)

Tato evropska norma byla schvélena CEN 1996-01-25. Clenové CEN jsou povinni splnit pozadavky
Vnitfnich predpisd CEN/CENELEC, v nichZ jsou stanoveny podminky, za kterych se této evropské
normé bez jakychkoliv modifikaci udéluje status narodni normy.

Aktualizované seznamy a bibliografické citace tykajici se téchto narodnich norem Ize vyzadat v
Ustfednim sekretariatu CEN nebo u kazdého ¢lena CEN.



Tato evropska norma existuje ve tfech oficialnich verzich (anglické, francouzské, némecké). Verze v
kazdém jiném jazyce prelozena clenem CEN do jeho vlastniho jazyka, za kterou zodpovida a kterou
notifikuje Ustfednimu sekretariadtu CEN, ma stejny status jako oficialni verze.

Cleny CEN jsou narodni normaliza&ni orgény Belgie, Dénska, Finska, Francie, Irska, Islandu, Italie,
Lucemburska, Némecka, Nizozemska, Norska, Portugalska, Rakouska, Recka, Spojeného kralovstvi,
Spanélska, Svédska a Svycarska.

CEN

Evropska komise pro normalizaci

European Committee for Standardization

Comité Européen de Normalisation

Europaisches Komitee fir Normung

Ustfedni sekretariat: rue de Stassart 36, B-1050 Brussels

5

CSN EN ISO/IEC 9646-5
Predmluva

Text mezinarodni normy vypracovany v technické komisi ISO/IEC/JTC1 "Informacni technologie"
Mezinarodni organizace pro normalizaci (ISO) a Mezinarodni elektrotechnické komise (IEC) prevzal
technicky vybor CEN jako evropskou normu.

Tato evropska norma nahrazuje EN 29646-5: 1992.

Této evropské normé se nejpozdeji do srpna 1996 udéluje status narodni normy, a to bud vydanim
identického textu, nebo schvalenim k pfimému pouzivani, a ndrodni normy, které jsou s ni v rozporu
se zruSi nejpozdéji do srpna 1996.

V souladu s Vnitfnimi predpisy CEN/CENELEC se nasledujici zemé zavazuji, ze zavedou tuto evropskou
normu: Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Lucembursko, Némecko, Nizozemsko,
Norsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, Spojené krélovstvi, Spanélsko, Svédsko a Svycarsko.

Ozndmeni o schvéleni

Text mezinarodni normy ISO/IEC 9646-5: 1994 byl schvalen CEN jako evropska norma bez jakychkoliv
modifikaci.
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CSN EN ISO/IEC 9646-5
Uvod

ZkousSeni shody vyzaduje vzajemné pochopeni a dohodu mezi zkuSebni laboratofi a zdkaznikem. Tato
Cast ISO/IEC 9646 je zamérena jak na roli zkuSebni laboratore, tak na roli zakaznika béhem procesu
posuzovani shody, na potiebu dosazeni vzadjemné dohody mezi nimi a na pozadavky kazdého z nich.

Proces posuzovani shody je nejviditelnéjSim procesem zkouseni shody, ve kterém jsou vysledky



normalizace sestavy testl dovedeny do realného pouZiti. Je to téZ etapa, ve které existuje potencialné
nejvetsi moznost vyskytu zmén a odchylek. Protoze se tato ¢ast ISO/IEC 9646 tyka pomérné
formalnich postupl zkouseni implementaci, je dllezité, aby pocet a povaha takovych zmén a
odchylek byly velmi omezeny. Jednim z hlavnich cill normalizace procesu zkouseni shody je
dosahnout prijatelny a uZite¢ny stupen srovnatelnosti vysledkl posuzovani shody podobnych
implementaci. Ma-li toho byt dosazeno, mél by byt nejen stejny zdroj pouzitych zkousek (tj. mély by
se pouzit tak, jak jsou specifikovany ve vhodnych normach), ale mély by byt v Sirokém rozsahu stejné
i metody vybéru a parametrizace téchto zkousek, jakoz i prezentace jejich vysledkd.

Tato Cast ISO/IEC 9646 je zamérena na problémy, které by méla vzit v Uvahu jak zkuSebni laboratof,
tak zakaznik, ma-li byt dosazeno nezbytné konzistence posuzovani shody. Tato ¢ast ISO/IEC 9646 je
urCena pro zkuSebni laboratore a jejich zakazniky. ZkuSebni laborator je zodpovédna za posuzovani
shody implementace 0S| na zadost zakaznika. Typické zkuSebni laboratore jsou:

1) organizace vyvijejici nebo dodavajici implementace OSI (zkuSebni laboratore prvni strany);

2) organizace ochotné ovérovat (verifikovat) si implementace OSI pred jejich pouzitim (zkuSebni
laboratore druhé strany);

3) organizace nezavislé na dodavatelich nebo uzivatelich implementaci OSI, jejichz naplIni prace je
zkouseni takovych implementaci (zkuSebni laboratore treti strany).

Zakazniky mohou byt tvlrci implementaci nebo dodavatelé realnych otevienych systémi nebo jinych
systém0 OSl, ktefi je pouzivaji pro své vlastni implementace, které se maji zkouset. Alternativné to
mohou byt obstaravatelé téchto implementaci nebo to miZe byt jakakoliv jind zainteresovana strana.
Pouzitelnost této Casti ISO/IEC 9646 je nezavisla na vztahu zékaznika k implementaci. BEhem procesu
posuzovani shody je zakaznik odpovedny za vyjadreni o shode, ktera doprovazeji zkouseny systém
(systém SUT), a za konfiguraci systému SUT.

Druhotnymi Gc¢astniky, kterych se vSak tato ¢ast ISO/IEC 9646 rovnéz tyka a mohla by je zajimat, jsou:
a) realizatori zkousky;

b) organizace zodpovédné za akreditaci zkuSebnich laboratofi prvni, druhé nebo tfeti strany;

c) organizace zodpovédné za vydavani certifikatl o zkousce, které jsou zalozeny na zpravach o
zkouskach shody vydanych zkuSebnimi laboratoremi;

d) Ctenafi zprav o zkousSkach shody.

V této Casti ISO/IEC 9646 je proces posuzovani shody vztahujici se jak ke zkuSebni laboratofi, tak
zakaznikovi rozdélen do tfi etap:

i) priprava ke zkousent;
ii) pribéh zkousky;
iii) tvorba zprav o zkousce.

Pfehled téchto tfi etap je uveden v kapitole 5. V kapitolach 6 az 9 jsou uvedeny pozadavky na
provadéni téchto tfi etap.

Pro Ucely této Casti ISO/IEC 9646 se predpoklada, Ze je k dispozici zkuSebni laborator a Ze je vzdy



organizovana tak, aby poskytovala sluzbu posuzovani shody. Predpoklada se, Ze realizatofi zkousky
(at jiz jsou nebo nejsou ze stejné organizace jako laborator) vybavili zkuSebni laborator prostfedky pro
testovani implementaci IUT pro jeden nebo vice protokold OSI odpovidajici jedné nebo vice metodam
abstraktni zkousky (metodam ATM). V této Casti ISO/IEC 9646 se specifikuji pozadavky na zkuSebni
laborator s ohledem na provedeni procesu posuzovani shody pro urcitého zakaznika.
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Podobné se predpoklada, ze je zakaznik pripraven na to, aby pozadal o posuzovani shody
implementace OSI. Pfedpoklada se, ze je zakaznik seznamen s pfislusnymi normami, s pojetimi
zkousSeni shody a s abstraktnimi zkuSebnimi metodami a Ze je pfipraven spolupracovat se zkuSebni
laboratori. V této ¢asti ISO/IEC 9646 se specifikuji pozadavky na zadkaznika s ohledem jak na
testovatelnost navrzeného systému SUT, tak na provedeni procesu posuzovani shody.

Doporucuje se, aby tato ¢ast ISO/IEC 9646 byla studovana spolu s ISO/IEC 9646-1.

Tato Cast ISO/IEC 9646 byla téz vydana jako Doporuceni ITU-T X. 294, avSak nikoliv jako identicky
text.
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1 Pfedmét normy

1.1 Vtéto Casti ISO/IEC 9646 se specifikuji pozadavky jak na zkuSebni laborator, tak na zakaznika,
které se tykaji provedeni postupu posuzovani shody. Tyto pozadavky jsou pozadavky, které jsou
nezbytné k dosazeni srovnatelnosti vysledkl zkousek podobnych implementaci provedenych
rozdilnymi zkuSebnimi laboratoremi. V této ¢asti ISO/IEC 9646 se poskytuje také smérnice pro proces
posuzovani shody.

1.2 Pozadavky zahrnuiji:
a) pozadavky na testovatelnost implementace s ohledem na abstraktni zkusebni metody;

b) obecné pozadavky na zkuSebni laborator a na zdkaznika pouzitelné pro libovolny proces
posuzovani shody;

¢) vymenu technickych a administrativnich informaci vCetné prohlaseni o shodé systému, prohlaseni
o shodé implementace pro kazdou prislusnou zakladni specifikaci nebo specifikaci profilu a
dodatec¢nou informaci pro zkouseni implementace pro kazdou sestavu abstraktnich testl (sestavu
ATS), kterad se ma pouzit ke zkouSeni kazdé zakladni specifikace, kombinace zakladnich specifikaci
nebo komponenty kazdého profilu, podle toho, co je vhodné, a u zkouseni profilu souhrn specifikace
zkousky profilu pro kazdy profil;

d) spolupraci mezi zkuSebni laboratofi a zakaznikem k dosazeni dohody o definici zkousené
implementace (implementace IUT), o abstraktnich zkuSebnich metodach a sestavach ATS, které se



maji pouzit, a o podminkach, za kterych se bude zkouseni provadeét;

e) pozadavky na strukturu a obsah zprav o zkousce shody, které dokumentuji vysledky procesu
posuzovani shody.

1.3 Tato ¢ast ISO/IEC 9646 je stejnym zplsobem pouZzitelna pro zkusebni laboratore, které jsou
pobockou dodavateld nebo obstaravatell, i pro nezavislé laboratore.

1. 4 Tato Cast ISO/IEC 9646 je pouZitelna k posuzovani shody implementaci:

- zakladnich specifikaci OSI a zakladnich specifikaci digitalni sité integrovanych sluzeb (ISDN), které
jsou ve shodé s prislusSnymi pozadavky na testovatelnost uvedenymi v ISO/IEC 9646-2, a/nebo

- specifikaci profilu OSI a ISDN, které jsou ve shodé s prisluSnymi pozadavky na testovatelnost
uvedenymi v ISO/IEC 9646-2,

zalozenych na:
- specifikacich pro zkouseni shody specifikovanych v souladu s ISO/IEC 9646-2

- a, pokud je to vhodné, zalozenych na souhrnech specifikace zkousky profilu a na specifikacich
zkousky specifickych pro profil specifikovanych v souladu s ISO/IEC 9646-6

a pouzivajicich prostredky pro testovani (prostfedky MOT), které jsou v souladu s ISO/IEC 9646-4.
1.5 Predmétem této ¢asti ISO/IEC 9646 neni (nejsou):

a) vytvareni informace o diagnostickém sledovani, ktera je dodatecna k informaci uvedené v
zaznamu o shodé a ktera by vyplyvala ze zkouSeni provedeného zkusebni laboratofi, a jeji dodani
zadkaznikovi:

b) provozni hlediska zkuSebni laboratore, ktera nejsou specificka pro implementace zkouseni shody
zakladnich specifikaci a profil( OSI;

c) akreditace zkuSebnich laboratofi;
d) certifikace implementaci protokold OSl.
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