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Předmluva

ISO (Mezinárodní organizace pro normalizaci) a IEC (Mezinárodní elektrotechnická komise) tvoří
specializovaný systém celosvětové normalizace. Národní orgány, které jsou členy ISO nebo IEC, se
podílejí na vypracování mezinárodních norem prostřednictvím technických komisí zřízených
příslušnou organizací, aby se zabývaly určitou oblastí technické činnosti. Technické komise ISO a IEC



spolupracují v oblastech oboustranného zájmu. Práce se zúčastňují i jiné mezinárodní organizace,
vládní i nevládní, s nimiž ISO a IEC navázaly pracovní styk.

V oblasti informační technologie zřídily ISO a IEC společnou technickou komisi ISO/IEC JTC 1. Návrhy
mezinárodních norem, přijaté společnou technickou komisí, kolují mezi národními orgány pro
hlasování. К vydání jako mezinárodní normy se vyžaduje schválení nejméně 75 % hlasujících
národních orgánů.

Mezinárodní norma ISO/IEC 11588-1 byla připravena společnou technickou komisí ISO/IEC JTC 1,
Informační technologie, subkomisí SC 18, Zpracování dokumentů a souvisící komunikace, ve
spolupráci s ITU-T. Identický text je vydán jako doporučení ITU-T X. 460.

ISO/IEC 11588 sestává z následujících částí se společným názvem Informační technologie -
Management systémů zprostředkování zpráv (MHS):

-    Část 1: Model a architektura

-    Část 2: Informace

-    Část 3: Informace deníku

-    Část 8: Management agenta transferu zpráv

Příloha A této části ISO/IEC 11588 slouží pouze pro informaci.
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Úvod

Tato specifikace poskytuje prostřednictvím čtyř oddílů a přílohy přehled funkcí Managementu MHS.

První oddíl stručně seznamuje čtenáře s terminologií, zkratkami, konvencemi a definicemi
používanými v tomto doporučení mezinárodní normě. Ačkoli se primárně používá jako referenční
oddíl, má nové i zkušené čtenáře tohoto doporučení mezinárodní normy upozornit na doplňující
definice a konvence.

Druhý oddíl začleňuje Management MHS do skupiny norem vztahujících se к Managementu systémů
OSI. Orientuje čtenáře na další doporučení mezinárodní normy v řadě Managementu MHS, které pro
ně mohou být zajímavé.

Třetí oddíl, Model managementu MHS, je určen potřebám návrhářů managementu systémů, aby
věděli jak sladit jejich řešení s příslušnými normami. Pro tyto účely poslouží jako vhodná pomůcka
model popisující příslušné vlastnosti pomocí obrázků znázorňujících návaznost různých funkčních
vrstev a vazby mezi funkčními oblastmi podle jejich identifikace.

Čtvrtý oddíl, Architektura managementu MHS, napomáhá čtenáři porozumět, jak je Management MHS
začleněn do celkové architektury managementu Systémů OSI a jak s ní souvisí. Toto má být ve
zvláštní pozornosti realizátorů, kteří potřebují znát požadavky protokolů a služeb.
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Oddíl 1 - Úvod

1 Předmět normy

Toto doporučení | mezinárodní norma stanovuje model Managementu MHS, který odpovídá vrstvám
managementu definovaným v Síti telekomunikačního managementu. Toto doporučení | mezinárodní
norma stanovuje architekturu pro řízení Systémů MHS, která odpovídá managementu Systémů OSI.

Toto doporučení | mezinárodní norma poskytuje přehled skupiny norem Managementu MHS.

Předmětem této skupiny doporučení | mezinárodních norem je poskytovat směrnice a definovat
nástroje, které se mají pro management Systémů MHS používat. Zahrnuje management v rámci
domén ADMD a/nebo domén PRMD a mezi nimi. Příklady objektů managementu jsou: agent MTA,
agent UA, jednotka AU a systém MS.

Toto doporučení | mezinárodní norma poskytuje přehled funkcí Managementu MHS.
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