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Predmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) a IEC (Mezinarodni elektrotechnicka komise) tvori
specializovany systém celosvétové normalizace. Narodni organy, které jsou ¢leny I1SO nebo IEC, se podileji
na vypracovani mezinarodnich norem prostrednictvim technickych komisi zfizenych prislusnou
organizaci, aby se zabyvaly urcitou oblasti technické ¢innosti. V oblastech spole¢ného zajmu technické
komise ISO a IEC spolupracuji. Prace se zUc¢astniuji i jiné mezinarodni organizace, vladni i nevladni, s
nimiz I1SO a IEC navazaly pracovni styk. V oblasti informacni technologie zfidily ISO a IEC spole¢nou
technickou komisi ISO/IEC JTC 1.

Navrhy mezinarodnich norem jsou zpracovany v souladu s pravidly uvedenymi v ¢asti 2 Smérnic
ISO/IEC.

Hlavnim uUkolem spolecné technické komise je pfipravovat mezinarodni normy. Navrhy mezinarodnich
norem prijaté spole¢nou technickou komisi se rozesilaji narodnim organlim k hlasovani. Vydani
mezinarodni normy vyZaduje souhlas alespon 75 % hlasujicich ¢lend.

Pozornost je tfeba vénovat moznosti, ze nékteré prvky v tomto dokumentu mohou byt pfedmétem
patentovych prav. ISO a IEC nenesou odpoveédnost za identifikaci vsech patentovych prav nebo
kteréhokoliv z nich.

Mezinarodni norma ISO/IEC 19761 byla pfipravena spolecnou technickou komisi ISO/IEC JTC 1 Informacni
technologie, subkomisi SC 7 Softwarové a systémové inzenyrstvi.
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Uvod

Software tvori podstatnou slozku rozpoc¢td mnoha spole¢nosti. V organizacich se ukazuje, jak je
ddlezité usmérnovat vydaje na software a analyzovat vykonnost prostredk{ pridélenych pro vyvoj a
udrzbu softwaru, aby se mohlo provést srovnani s nejlepsimi v této oblasti. Aby se toto mohlo zajistit,
jsou potfebné miry a modely pouzivajici tyto miry.

Miry jsou tfeba pro analyzovani jak jakosti, tak produktivity spojené s vyvojem a Udrzbou softwaru. Na
jedné strané jsou treba technické miry pro kvantifikovani technické vykonnosti produktd nebo sluzeb

z hlediska projektanta. Technické miry mohou byt také pouzity pfi analyze ucinnosti, aby se napfriklad
zlepsilo provadéni navrhd.

Na druhé strané jsou tfeba pro kvantifikovani vykonnosti produktd nebo sluZzeb z hlediska uzivatele



nebo vlastnika, napriklad pro analyzu produktivity, funkéni miry. Funkéni miry musi byt nezavislé na
technickém vyvoji a implementacnich rozhodnutich. Tyto miry pak mohou byt pouzity pro porovnani
produktivity riznych technik a technologii.

Metoda Uplnych funkénich bodU (FFP) (Full Function Points) byla navrzena v roce 1997 s cilem
nabidnout miru rozsahu funkci specificky adaptovanou na software pracujici v redlném casu. Od té
doby praxe méreni v mnoha organizacich a testovanych oblastech prokazala, ze tato metoda méreni
rozsahu funkci ma schopnost popsat nejen rozsah funkci softwaru pracujiciho v redlném casu, ale také
zachytit rozsah funkci MIS a systémového softwaru.

Vysledky téchto testovanych oblasti spolu s tim, co bylo ziskano na zékladé zpétné vazby od
organizaci pouzivajicich tuto metodu, motivovalo autory metody k jejimu zlepSovani. Mnoho zlepSeni
bylo také inspirovano praci Mezinarodniho konsorcia pro obecné méreni softwaru (COSMIC) (Common
Software Measurement International Consortium). Vysledky téchto praci byly publikovany v kvétnu
2001 jako verze 2.1 metody méreni rozsahu funkci COSMIC-FFP.

Cilem metody méreni rozsahu funkci COSMIC-FFP je naplnit nasledujici potfeby:

a) dodavateld softwaru, kteri se zaméruji na Gkol zohlednit poZadavky zakaznikl do rozsahu
softwaru, ktery ma byt vytvoren, jako na klicovou ¢innost pfi odhadovani nékladd na projekt;

b) zakaznikl, ktefi chtéji znat rozsah funkci dodavaného softwaru jako ddlezitou sou¢ast méreni
vykonnosti dodavatele.
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1 Pfedmét normy

Tato mezinarodni norma specifikuje soubor definici, konvenci a ¢innosti metody méreni rozsahu funkci
COSMIC-FFP. Metoda je aplikovatelna na software z nasledujicich funk¢nich oblasti:

a) aplika¢ni software, ktery je tfeba pro podporu podnikové administrativy;
PRIKLAD Bankovnictvi, pojid»ovnictvi, Géetnictvi, personalistika, ndkup, distribuce nebo vyroba.

b) software pracujici v realném Casu, jehoz Ukolem je zadrZovat nebo fidit udalosti probihajici v realném

svéte;

PRIKLAD Software pro pfepinani telefonnich vymén a zprdv, software vioZeny do zafizeni pro fizeni
strojli jako jsou aplikace v domacnosti, vytahy a motory aut, software pro fizeni procesd a
automatické akvizice dat a software uvnit operacnich systémd pocitacd.

c) hybridy vySe uvedeného.

PRIKLAD Systémy pracujici v rediném ¢asu pro rezervaci v letadlech nebo hotelich.

Tato mezindrodni norma neni uréena pro meéreni rozsahu funkci softwaru, nebo jeho ¢asti, ktery:

a) je charakterizovan slozitymi matematickymi algoritmy nebo jinymi specializovanymi a slozitymi
pravidly, které se mohou nalézat v expertnich systémech, simula¢nim softwaru, samoucicim
softwaru, systémech pro predpovédi pocasi,

b) zpracovava nepretrzité se ménici proménné, napriklad audio zvuky nebo video obrazy, které se
mohou nalézat napfiklad v softwaru pro pocitacové hry, hudebnich nastrojich atd.

Tyto funkéni pozadavky uZivatele (FUR) vsak mdze byt mozné mérit v ramci lokalniho prostredi



organizace pouzivajici metodu méreni rozsahu funkci COSMIC-FFP, a to zplsobem, ktery je smysluplny
jako lokalni standard. Tato mezinarodni norma obsahuje ustanoveni pro lokalni prizpdsobeni metody
pro tyto Ucely.

-- Vynechany text --



