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Information technology - Process assessment - Part 4: Guidence on use for process improvement and
process capability
determiniation

Technologies de I'information - Procédés d'évaluation - Partie 4: Conceils sur putilisation pour
hwamélioration
de processus et la détermination de capacité de processus

Informationstechnik - Bewertung von Prozessen - Teil 4: Anwendungsleitlinien zur
Prozessverbesserung
und zur Bestimmung der Prozessfahigkeiten

Tato norma je ¢eskou verzi mezinarodni normy ISO/IEC 15504-4:2004. Pfeklad byl zajistén Ceskym
normalizacnim institutem. Ma stejny status jako oficialni verze.

This standard is the Czech version of the International Standard ISO/IEC 15504-4:2004. It was
translated by Czech Standards Institute. It has the same status as the official version.
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Narodni pfedmluva

Zmeény proti pfedchozim normam

Na zakladé vysledkl pouZivani v praxi se plvodnich devét ¢asti technické zpravy sloucilo do péti ¢asti
normy a tyto ¢asti se postupné v ISO/IEC JTC 1 vydavaji. Do této ¢asti se sloucila a technicky
revidovala sedma a osma ¢ast technické zpravy.

Informace o citovanych normativnich dokumentech

ISO/IEC 12207 zavedena v CSN ISO/IEC 12207 (36 9784) Informa¢ni technologie - Procesy v Zivotnim
cyklu softwaru

ISO/IEC 15504-1 dosud nezavedena

ISO/IEC 15504-2 zavedena v CSN ISO/IEC 15504-2:2005 (36 9027) Informaéni technologie - Posuzovani
procesu - Cast 2: Realizace posouzeni

Upozornéni na narodni poznamky

Do normy byla k Gvodu doplnéna informativni narodni poznamka.
Vypracovani normy

Zpracovatel: RECHEK, Praha, IC 13155008, Ing. Jindfich Rechtacek
Technicka normaliza¢ni komise: TNK 20 Informacni technologie

Pracovnik Ceského normaliza¢niho institutu: Ing. Petr Wallenfels
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