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Predmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) a IEC (Mezinarodni elektrotechnicka komise) tvori
specializovany systém svétové normalizace. Narodni organy, které jsou ¢leny ISO a IEC, se podileji
na vypracovani mezinarodnich norem prostrednictvim technickych komisi ustavenych prisluSnymi
organizacemi pro jednotlivé obory technické Cinnosti. Technické komise ISO a IEC spolupracuji

v oborech spolecného zajmu. Prace se zucastnuji také dalsi vladni i nevladni mezindrodni organizace,
s nimiz ISO a IEC navazaly pracovni styk. V oblasti informacni technologie ztidily ISO a IEC
spole¢nou technickou komisi ISO/IEC JTC1.

Navrhy mezinarodnich norem jsou vypracovavany v souladu s pravidly danymi smérnicemi ISO/IEC,
cast 2.

Hlavnim ukolem spolec¢né technické komise je priprava mezinarodnich norem. Navrhy
mezinarodnich norem prijaté technickymi komisemi se rozesilaji narodnim organum k hlasovani.
Vydani mezinarodni normy vyzaduje souhlas alesponi 75% hlasujicich narodnich organu.

Upozornuje se na moznost, ze nékteré prvky tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. ISO a IEC nelze ¢init odpovédnymi za identifikovani jakéhokoliv nebo vSech patentovych prav.

ISO/IEC 29100 vypracovala spolecna technicka komise ISO/IEC JTC1 Informacni technologie,
subkomise SC 27
IT Bezpecnostni techniky.

Uvod

Tato mezinarodni norma poskytuje celkovy ramec pro ochranu osobné identifikovatelnych informaci
(PII) v systé-

mech informacnich a komunikacénich technologii (ICT). Ma obecnou povahu a zarazuje organizacni,
technické a procedurélni aspekty do souhrnného ramce soukromi.

Ramec soukromi ma za cil pomoci organizacim definovat jejich poZadavky na zabezpeceni soukromi



souvisici s PII v ramci ICT prostredi:

specifikovanim obecné terminologie soukromi;

definovanim aktér( a jejich roli ve zpracovani PII;

popisem pozadavki na zabezpeceni soukromi; a

odkazovanim na zndmé principy soukromi.

V nékterych jurisdikcich by mohly byt odkazy této mezindrodni normy na pozadavky zabezpeceni
soukromi chapany jako dopliiky k zakonnym pozadavkim na ochranu PII. Vlivem rostouciho poctu
informaci a komunikac¢nich technologii, které zpracovavaji PII, je dllezité mit mezindrodni normy
bezpecnosti informaci, které poskytuji obecné pochopeni ochrany PII. Cilem této mezindrodni normy
je rozsirit existujici bezpeénostni normy pridanim zaméreni tykajiciho se zpracovani PII.

Zvysujici se komercni pouziti a hodnota PII, sdileni PII napri¢ pravnimi jurisdikcemi, a rostouci
slozitost ICT systéml muze ucinit pro organizaci obtizné zajistit soukromi a dosdhnout souladu

s rliznymi platnymi zékony. Strany zucastnéné vzhledem k soukromi mohou zabranit vzniku nejistoty
a neduvéry radnym nakladénim se zélezitostmi soukromi a vyhnutim se pripadam zneuziti PII.

Pouziti této mezindrodni normy:
e je pomoci pri navrhu, implementaci, provozu a udrzbé ICT systému, které pracuji s PII a chréani PII;
e urychluji inovativni feSeni, umoznujici ochranu PII v rdmci ICT systému; a
e zlepSuji programy organizace na ochranu soukromi vyuzitim doporucenych postupu.

Rémec soukromi poskytnuty v této mezinarodni normé mize slouzit jako zaklad pro dalsi podnéty
k normalizaci soukromi, napriklad pro:

technické referencni architektury;

implementaci a pouziti specifickych technologii tykajicich se soukromi a celkového tizeni soukromi;

kontroly soukromi u procest outsourcovanych dat;

e posouzeni rizik soukromi; nebo

konkrétni inzenyrské specifikace.

Neékteré jurisdikce mohou pozadovat soulad s jednim nebo vice dokumenty, na které je odkaz
v ISO/IEC JTC 1/SC 27 WG 5 Stély dokument 2 (WG 5 SD2) - Oficidlni odkazy na dokumenty tykajici



se soukromi [3] nebo s dalSimi pouzitelnymi zakony a predpisy, ale cilem této mezinarodni normy
neni byt globalni modelovou politikou, ani legislativnim ramcem.

1 Predmét normy

Tato mezindrodni norma poskytuje ramec soukromi, ktery

e specifikuje obecnou terminologii v oblasti soukromi;

definuje aktéry a jejich role ve zpracovani osobné identifikovatelnych informaci (PII);

¢ popisuje Gvahy o bezpecnostnich opatfenich na zabezpeceni soukromi; a

poskytuje odkazy na zndmé principy soukromi pro informacni technologie.

Tato mezindrodni norma je pouzitelna pro fyzické osoby a organizace zapojené do specifikovani,
porizovani, architektonického reseni, navrhu, vyvoje, testovani, udrzovani, administrovani,
provozovani systému informacnich a komunika¢nich technologii nebo sluzeb, kde jsou pro
zpracovani PII pozadovéana opatreni ohledné soukromi.

Konec nahledu - text déle pokracuje v placené verzi CSN.



