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Predmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) je celosvétova federace narodnich normaliza¢nich organt
(¢lent1 ISO). Mezinarodni normy obvykle vypracovévaji technické komise I1SO. Kazdy ¢len ISO, ktery
se zajima o predmeét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt v této technické
komisi zastoupen. Préce se zucastnuji také vladni i nevladni mezinarodni organizace, s nimiz ISO
navazala pracovni styk. ISO tzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve
vSech zdlezitostech normalizace v elektrotechnice.

Postupy pouzité pri tvorbé tohoto dokumentu a postupy urc¢ené pro jeho dalsi udrzovani jsou
popsany ve smérnicich ISO/IEC, ¢ast 1. Zejména se ma vénovat pozornost rozdilnym schvalovacim
kritériim potfebnym pro ruzné druhy dokumenti ISO. Tento dokument byl vypracovan v souladu

s redak¢nimi pravidly uvedenymi ve smérnicich ISO/IEC, ¢ast 2 (viz www.iso.org/directives).

Upozornuje se na moznost, Ze nékteré prvky tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. ISO nelze Cinit odpovédnou za identifikaci jakéhokoliv nebo vSech patentovych prav.
Podrobnosti o jakychkoliv patentovych pravech identifikovanych béhem pripravy tohoto dokumentu
budou uvedeny v Gvodu a/nebo v seznamu patentovych prohlaseni obdrzenych ISO (viz
WWW.iso.org/patents).

Jakykoliv obchodni nazev pouzity v tomto dokumentu se uvadi jako informace pro usnadnéni prace
uzivatelll a neznamena schvéleni.

Vysvétleni nezavazného charakteru technickych norem, vyznamu specifickych termint a vyrazi ISO,
které se vztahuji k posuzovani shody, jakoz i informace o tom, jak ISO dodrzuje principy Svétové
obchodni organizace

(WTO) tykajici se technickych prekazek obchodu (TBT), jsou uvedeny na tomto odkazu URL:
www.iso.org/iso/foreword.html.

Tento dokument vypracovala technicka komise ISO/TC 268 Udrzitelny rozvoj ve spolecenstvich.


http://www.iso.org/patents

Uvod

Tato mezindrodni norma prejima holisticky pristup ke stanoveni pozadavkl na systém managementu
udrzitelného rozvoje ve spolecenstvich, véetné mést, a poskytuje pokyny pro:

- zkvalitnéni prinosu spolec¢enstvi k udrzitelnému rozvoji;

- podporu chytrosti a odolnosti ve spoleCenstvich pri zohlednéni prislusnych izemnich hranic;
- hodnoceni vykonnosti spolecenstvi pri postupovani k udrzitelnému rozvoji.

Jejim cilem je vytvorit soudrzny ramec, ktery spolecenstvi umozni rozvijet jeho zaméry a vizi.

Tato mezindrodni norma stanovi pozadavky a pokyny, které maji spolecenstvi pomoci dosahnout
ramce, ktery jim umozni, aby se staly udrzitelnéjSimi. Nestanovuje porovnavaci hodnoty ani
oCekavané urovné vykonu.

Zatimco vyzva udrzitelného rozvoje je globalni, strategie pro jeho dosazeni na urovni spolecenstvi
jsou do zna¢né miry mistni, a proto se mohou v jednotlivych zemich a regionech liSit v kontextu

i obsahu. Strategie spolecenstvi musi odrazet kontext, predpoklady, priority a potreby, zejména

v socidlnim prostredi, napr. socidlni spravedlnost, kulturni identitu a tradice, kulturni dédictvi, lidské
zdravi, bezpecnost a tlevu a socialni infrastrukturu.

Vv

omezeni, kterd z téchto mezi vyplyvaji.

POZNAMKA 1 Koncept ,planetdrnich mezi“ popisuje rdmec, v némz musi lidstvo Zit, aby se mohlo
dale vyvijet a prosperovat pro pristi generace. Klimatické zmény, spotreba vody, zména vyuziti Gzemi
a ztrata biologické rozmanitosti jsou priklady planetarnich mezi. Jejich prekroc¢eni by mohlo zpusobit
nahlé nebo nevratné zmény prostredi, zatimco jejich respektovani

vyrazné snizuje mozna rizika. Planetarni meze 1ze hloubéji analyzovat, aby se zvolila opatreni, ktera
lze Tesit na Grovni spolecenstvi pri zohlednéni konkrétni situace.

Sytém managementu udrzitelného rozvoje ve spolecenstvich zahrnuje Sirokou Skalu témat, napr.
souvisejicich s ekonomickym, socialnim a prirodnim prostredim spolecenstvi a jejich vzajemnym
pusobenim. Tato témata

mohou mit strategické, operativni a konkurenc¢ni dusledky.

POZNAMKA 2 Schopnost podporovat mezioborovy soulad a spoleény zamér je pro u¢inné a efektivni
dosazeni cilu spoleCenstvi zasadni.

Tato mezinarodni norma je navrzena tak, aby posilila postaveni spolecenstvi a stavéla na mistni
iniciativé. Zameéruje se na environmentdlni, socidlni a ekonomicka témata, vCetné zlepsenych sluzeb
a socialné-ekonomickych prinost, jakoz i na podporu jasnych cilu udrzitelného rozvoje ve
spolecenstvich a na podporu radnych planovacich systému k jejich dosazeni.

Tato mezindrodni norma se zaméruje na spolecenstvi jako odrazovy mustek k udrzitelnosti
spolecnosti jako celku. Ackoli kazdé spolecenstvi ma své vlastni hodnoty a zajmy, vSechna
spolecenstvi mohou mit spole¢ny prospéch z toho, Ze se dohodnou na sdilenych hodnotach a cilech,
aniz by byly jednotlivé subjekty zprostény svych povinnosti. Toho lze dosahnout pouze tehdy, bude-li
spolecenstvi uplatiovat dlouhodobé planovani, pricemz bude respektovat kapacitu Zemeé a potreby
soucasnych i budoucich generaci, véetné schopnosti a zdroju pro zajisténi odolnosti.



Tato mezinarodni norma podporuje zavedeni procesu se zapojenim vice aktérl ve spolecenstvi
prostrednictvim holistického pristupu, ktery usnadnuje spolupraci vSech zicastnénych stran

a vyhybé se tizkému, sektorovému pristupu. U¢elem je poskytnout navod organizacim, které
implementuji jiné systémy managementu kompatibilni s touto mezinarodni normou, jako jsou ISO
14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 20121, ISO 14046 a ISO 26000, at uz se primo nebo neprimo
podileji na udrzitelném rozvoji ve spoleCenstvich v ruznych fazich jejich zivotnich cykla.

Zapojeni zicastnénych stran prostrednictvim procesu s vice aktéry muze mit ruzné formy, napriklad:
- participativni partnerstvi;

- TUcast verejnosti;

- komunitni spolupréce.

Cilem vSech téchto forem je zapojit zicastnéné strany do dialogu o dosazeni udrzitelnéjsich reseni.

Uspésna implementace této mezindrodni normy mize spole¢enstvim pomoci vypracovat holistické
a integrované strategie udrzitelného rozvoje, které se odchyluji od obvyklych obchodnich pristupu.
Muze také pomoci spolec¢enstvi ukdzat ziCastnénym strandm, ze vhodny systém managementu je jiz
zaveden, a povzbudit je tim k aktivité.



Uspésnd implementace této mezinarodni normy miZe:
- pomoci pri dosahovani konsensu o udrzitelném rozvoji ve spolecenstvich;

- zlepsit udrzitelnost, chytrost a odolnost strategii, programu, projektt, plant a sluzeb
uskutec¢novanych v primé odpovédnosti spolecenstvi nebo na tizemi, ke kterému se vztahuji;

- vyvinout pristupy napri¢ odvétvimi, vyuzivajici vice disciplin, hodnotici zivotni cyklus a celkové
naklady;

- podporovat synergie mezi nékolika aktéry prostrednictvim holistického pristupu;
- zvysit tcinnost a atraktivitu spolecenstvi.

Utelem tspésné implementace této mezindrodni normy je vytvorit uceleny ramec, ktery
spolecenstvim umozni rozvijet jejich cil a vizi. S vyuzitim relevantnich indikatoru a metrik 1ze
vysledky strategii, programu, projektu, plant a sluzeb ve spolec¢enstvich mérit vSude po celou dobu.
Metriky a indikatory jsou propojeny, ale ¢asto byly vyvinuty z raznych duvodu. Metriky maji

......

Cilem mezinarodnich norem vyvinutych pracovni skupinou ISO/TC 268 je vyuziti indikatoru a metrik
pro strukturovanou a daslednou podporu udrzitelné, chytré a odolné spravy spolecenstvi. Indikatory,
jako v ISO 37120, jsou kvantitativni, kvalitativni nebo popisnad méritka stanovena pro monitorovani

a hodnoceni celkového vykonu spolecenstvi. Naproti tomu metriky, jako v ISO/TS 37151, jsou
zpusoby a $kaly méreni stanovené pro hodnoceni technickych vlastnosti prvku infrastruktury
(hardware a software), napr. v energetice, dopravé nebo odpadovém hospodarstvi.

Priloha B mapuje témata, indikatory a metriky v této mezinarodni normé a v normach I1SO
37120:2014
a ISO/TS 37151:2015.

Tato mezinarodni norma je zaloZzena na modelu Planuj - Délej - Kontroluj - Jednej (PDCA), ktery lze
strucné popsat takto:

- Planuj: stanov cile a procesy nezbytné k dosazeni vysledkl v souladu se zaméry spoleCenstvi;
- Délej: zavadéj procesy a dosahuj cilu;

- Kontroluj: monitoruj a meér procesy ve vztahu k politikam, cilim a zavazkim spolecenstvi,
a podavej zpravy o vysledcich;

- Jednej: podle potreby prijimej opatieni pro zlepSovani vykonnosti.

Obrazek 1 ukazuje, jak tato mezindrodni norma aplikuje pristup PDCA k systému managementu
udrzitelného rozvoje ve spolec¢enstvich.
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POZNAMKA Strategické kroky jsou iterativni, zatimco operativni kroky jsou postupné. Pravé jejich
kombinovana implementace pomaha spoleCenstvim stat se udrzitelnéjsSimi, odolnéjsimi a chytrejsimi.

Obrazek 1— Vztah mezi modelem PDCA a touto mezinarodni normou

V této mezindrodni normé se pouzivaji tyto slovni formy:
- ,musi” vyjadruje pozadavek;
- ,ma, mél(a) by“ vyjadruje doporuceni;

»,Smi” vyjadruje povoleni;

- ,muze" vyjadfuje moznost nebo zpusobilost.

Informace s oznac¢enim ,POZNAMKA* slouZi jako néavod pro pochopeni dokumentu. , Pozndmky
k heslu” pouzité v kapitole 3 poskytuji informace, které dopliuji terminologické tdaje a mohou
obsahovat ustanoveni tykajici se pouzivani terminu.



Udrzitelny rozvoj ve spolecenstvich - Systém managementu udrzitelného rozvoje - Pozadavky
s pokyny k pouziti

1 Predmet normy

Tato mezindrodni norma stanovi poZzadavky na systém managementu udrzitelného rozvoje ve
spolecenstvich, vcetné mést, s vyuzitim holistického pristupu s cilem zajistit soulad s politikou
udrzitelného rozvoje spolecenstvi.

POZNAMKA 1 Mésta se v poslednim stoleti stala v diisledku tlaku bezprecedentni urbanizace
zasadnimi aktéry udrzitelného rozvoje na mistni, narodni i mezinarodni trovni.

Mezi zamyslené vystupy systému managementu udrzitelného rozvoje ve spolec¢enstvich patri:

- Tizeni udrzitelnosti a podpora chytrosti a odolnosti ve spoleCenstvich pri sou¢asném zohlednéni
prislusnych tzemnich hranic;

- zkvalitnéni prinosu spolecenstvi k udrzitelnému rozvoji;

- hodnoceni vykonnosti spolec¢enstvi pri dosahovani vysledku udrzitelného rozvoje a dosazené
urovné chytrosti a odolnosti;

- plnéni zdvaznych pozadavka.

POZNAMKA 2 Chytrost a odolnost jsou sou¢ésti procesu udrzitelného rozvoje: udrZitelny rozvoj je
zastresujicim procesem, zatimco chytrost a odolnost jsou jeho charakteristiky.

Utelem této mezindrodni normy je pomoci spole¢enstvim stat se uskuteéhovanim strategii,
programu, projektu, plant a sluzeb odolnéj$imi, chytrejsimi a udrzitelnéjs$imi, a demonstrovat
a sdélovat své uspéchy.

Tato mezindrodni norma je uréena k zavedeni organizaci ur¢enou spoleCenstvim za ucelem vytvoreni
organiza¢niho rdmce a k poskytnuti zdroju nezbytnych pro podporu fizeni vysledki environmentalni,
ekonomické a socialni vykonnosti. Spolecenstvi, které se samo rozhodne zalozit takovy organizac¢ni
ramec, se povazuje za zrizovatele organizace, jak je definovano v této mezinarodni normeé.

Tato mezinarodni norma je pouZitelnd pro spoleCenstvi vSech velikosti, struktur a typu v rozvinutych
nebo rozvijejicich se zemich, na mistni, regionalni nebo narodni urovni a v uréenych méstskych nebo
venkovskych oblastech na jejich prislusné drovni odpovédnosti.

Tuto mezindrodni normu lze uplatnit celkové nebo Castecné ke zlepSeni managementu udrzitelného
rozvoje ve spolecenstvich. Naroky na shodu s touto mezinarodni normou jsou vSak neprijatelné,
pokud nejsou vSechny jeji poZadavky zaclenény do systému managementu organizace pro udrzitelny
rozvoj ve spoleCenstvich a bez vyjimky splnény.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



