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Poskytovatelé soukromych bezpecnostnich sluzeb - Fyzicka ostraha -
Pozadavky

CSN 76 1702

Private security service providers - Manned guarding - Requirements

Nahrazeni predchozich norem

Touto normou se nahrazuje CSN 76 1702 z listopadu 2014.
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Predmluva

Zmény proti predchozi normé

V porovnani s predchozim vydanim normy byly upresnény a doplnény pozadavky v souladu
s aktualnimi pravnimi predpisy, které se tykaji soukromych bezpeénostnich sluzeb

Obdobné mezinarodni normy

DIN 77200:2008 Sicherungsdienstleistungen - Anforderungen

Souvisici CSN

CSN EN ISO 9001 (01 0321) Systémy managementu kvality - Pozadavky
CSN ISO 31000 (01 0351) Management rizik - Smérnice

CSN EN 31010 (01 0352) Management rizik - Techniky posuzovani rizik
CSN EN 50518 (33 4599) Dohledové a poplachové piijimaci centra

CSN EN ISO/IEC 27001 (36 9797) Informaéni technologie - Bezpe¢nostni techniky - Systémy rizeni
bezpecénosti informaci - Pozadavky

Souvisici pravni predpisy

Z&kon €.455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), v platném znéni
Zé&kon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbéch, v platném znéni

Narizeni vlady ¢.101/2005 Sb. o podrobnéjsich pozadavcich na pracovisté a pracovni prostredi
Vypracovani normy

Zpracovatel: Asociace technickych bezpecnostnich sluzeb Grémium Alarm, Centrum technické
normalizace pro bezpe¢nostni sluzby, ICO 63839911; spoluprace: Mgr. Radek Zapletal, Security
Club; Oldrich Rutar, Mark?2

Corporation Czech a. s.; Mgr. Vladimir Rambousek, Ing. Libor Schwarz, Cesky klub bezpe&nostnich
sluzeb, z. s.

Pracovnik Ceské agentury pro standardizaci: Ing. Andrea Pekova

Ceskd agentura pro standardizaci je statni pfispévkova organizace zfizena Uradem pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi na zdkladé ustanoveni § 5 odst. 2 zdkona ¢. 22/1997 Sb.,
o technickych pozadavcich na vyrobKky a o zméné a doplnéni nékterych zékont, ve znéni pozdéjsich
predpist.



Uvod

Soukromé bezpecénostni sluzby, které podle zakona €. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani,
prilohy ¢. 3 Koncesované zivnosti zahrnuji oblast ,ostraha majetku a osob”, zaméstnavaji nékolik
desitek tisic pracovnikl. Protoze samostatny zékon pro danou oblast neexistuje, trva potreba vSech
zainteresovanych stran mit pro nejcastéji se vyskytujici bezpecnostni ¢innost - fyzickou ostrahu -
normu.

Cilem revize této normy je upresnéni standardu pro organizace pusobici v oblasti soukromych
bezpecnostnich sluzeb a pomoci také zadavatelim a pojiStovacim spole¢nostem k presné specifikaci
sluzby v souladu s platnym pravnim radem.

Norma se nevztahuje na organy verejné moci. Normu lze primérené pouzit pro bezpecnostni ¢innosti
pro vlastni potrebu.

Norma by méla pomoci vSem zainteresovanym stranam, aby na systém rizeni bezpec¢nostni sluzby
neaplikovaly pozadavky, které pro né nejsou relevantni a jsou uréeny pro jina hospodarska odvétvi.



1 Predmet normy

Tato norma stanovuje pozadavky na soukromé bezpecnostni sluzby v oblasti fyzické ostrahy, mezi
které nejcastéji patri

- ochrana majetku na verejné pristupném miste,

- ochrana majetku na jiném nez verejné pristupném miste,
- zajisténi bezpecnosti pri akcich,

- Cinnost mobilnich hlidek a

- Cinnost zasahové jednotky.

Tuto normu mohou pouzivat vSechny soukromé organizace nebo jejich ¢asti poskytujici bezpecnostni
sluzby fyzické ostrahy bez ohledu na velikost organizace, a také zadavatelé zakazek a vybérovych
rizeni.
Tuto normu muze pouzivat jakykoliv zadavatel a/nebo soukromy poskytovatel fyzické ostrahy, ktery
ma zajem

a) vytvorit, zavést, udrzovat a zlepSovat poskytovani fyzické ostrahy podle této normy,

b) zajistit shodu s pozadavky této normy,

c) prokazat takovou shodu ostatnim,

d

)
e) deklarovat shodu poskytovanych sluzeb s touto normou a pozadat o potvrzeni tohoto
prohlaseni treti stranou.

usilovat o certifikaci poskytovanych sluzeb treti stranou,

K ovéreni shody poskytované sluzby s touto normou muze byt pouzito prvnich, druhych i tretich stran
(organizaci).

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



