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Predmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) je celosvétova federace narodnich normaliza¢nich organt
(¢lent1 ISO). Mezinarodni normy obvykle vypracovévaji technické komise I1SO. Kazdy ¢len ISO, ktery
se zajima o predmeét, pro ktery byla vytvorena technicka komise, ma pravo byt v této technické
komisi zastoupen. Préce se zucastnuji také vladni i nevladni mezinarodni organizace, s nimiz ISO
navazala pracovni styk. ISO tzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve vSech
zalezitostech normalizace v elektrotechnice.

Postupy pouzité pri tvorbé tohoto dokumentu a postupy urc¢ené pro jeho dalsi udrzovani jsou
popsény ve Smérnicich ISO/IEC, Cést 1. Zejména se mé vénovat pozornost rozdilnym schvalovacim
kritériim potfebnym pro ruzné druhy dokumenti ISO. Tento dokument byl vypracovan v souladu

s redak¢nimi pravidly uvedenymi ve Smérnicich ISO/IEC, Cést 2 (viz www.iso.org/directives).

Upozornuje se na moznost, Ze nékteré prvky tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych
prav. ISO nelze Cinit odpovédnou za identifikaci jakéhokoliv nebo vSech patentovych prav.
Podrobnosti o jakychkoliv patentovych pravech identifikovanych béhem pripravy tohoto dokumentu
budou uvedeny v Gvodu a/nebo v seznamu patentovych prohlaseni obdrzenych ISO (viz
WWW.iso.org/patents).

Jakykoliv obchodni nazev pouzity v tomto dokumentu se uvadi jako informace pro usnadnéni prace
uzivatelll a neznamena schvéleni.

Vysvétleni nezavazného charakteru technickych norem, vyznamu specifickych termint a vyrazi ISO,
které se vztahuji k posuzovani shody, jakoz i informace o tom, jak ISO dodrzuje principy Svétové
obchodni organizace (WTO) tykajici se technickych prekazek obchodu (TBT), jsou uvedeny na tomto
odkazu URL:

www.iso.org/iso/foreword.html.

Tento dokument vypracovala technicka komise ISO/TC 228 Cestovni ruch a souvisici sluzby.

Jakakoliv zpétna vazba nebo otdzky tykajici se tohoto dokumentu maji byt adresovany narodnimu
normaliza¢nimu orgénu uzivatele. Uplny seznam téchto orgéni lze nalézt na adrese
www.iso.org/members.html.
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Uvod
0.1 Dobrodruzny cestovni ruch

Dobrodruzny cestovni ruch je globalni odvétvi, jehoz vyznam stale roste. Bez ohledu na to, zda jsou
¢innosti dobrodruzného cestovniho ruchu nabizeny na komercnim, neziskovém, nebo charitativnim
principu, zahrnuji vzdy inherentni prvek rizika a vyzvy. Podstupovani rizik prinasi odmény, ale také
nebezpeci. Pri snaze maximalizovat odmény maji poskytovatelé aktivity dobrodruzného cestovniho
ruchu provozovat svou ¢innost co nejbezpecnéji.

ISO 20611, ISO 21101, ISO 21102 a ISO 21103 slouzi poskytovatelim aktivity dobrodruzného
cestovniho ruchu jako zaklad pro planovani aktivit dobrodruzného cestovniho ruchu, pro jejich
poskytovani a pro informovani lidi o aktivitdch dobrodruzného cestovniho ruchu tak bezpecné, jak je
to jen mozné.

Efektivni implementace téchto dokumentt pomuze spotrebitelim a jinym tGcCastnikum ¢init
informovana rozhodnuti o aktivitach a o poskytovatelich.

0.2 Technické normy pro dobrodruzny cestovni ruch

Utelem téchto ¢ty dokumentt je stanovit minimalni poZadavky na systémy managementu
bezpecnosti a na
poskytovani informaci ucastnikum.

Tyto dokumenty jsou nezavislé celky, protoze se tykaji riznych aspekti dobrodruzného cestovniho
ruchu:

- ISO 20611: uvadi pozadavky a doporuceni tykajici se osvéd¢enych postupt pro udrzitelnost
(environmentalni, socialni a ekonomické aspekty), zamérené na aktivity dobrodruzného
cestovniho ruchu;

- IS0 21101: specifikuje, jak poskytovatel aktivity dobrodruzného cestovniho ruchu ridi své akce
z hlediska bezpecnosti;

POZNAMKA ISO 21101 Dobrodruzny cestovni ruch - Systémy managementu bezpecnosti -
Prakticky privodce pro malé a stredni podniky (SME) je prirucka, ktera nabizi podrobny navod

a priklady, které maji malym a stfednim poskytovatelim dobrodruzného cestovniho ruchu pomoci
vyvijet, implementovat a neustale zlepSovat systém managementu bezpecnosti podle pozadavka
ISO 21101.

- IS0 21102: specifikuje minimalni pozadavky a doporuceni tykajici se kompetenci a souvisicich
oc¢ekavanych vysledka kompetenci pro pravodce aktivit dobrodruzného cestovniho ruchu, které

jsou spole¢né pro vSechny aktivity dobrodruzného cestovniho ruchu;

- IS0 21103: specifikuje minimalni mnozstvi informaci, které musi byt uc¢astnikiim
a potencialnim ucastnikim sdéleny pred zahajenim, v prubéhu a po skonceni aktivity.

0.3 Ucel tohoto dokumentu

Tento dokument specifikuje pozadavky na sluzby a klasifikaci tras v dobrodruzném cestovnim ruchu
zahrnujici aktivity pési turistiky a trekingu s cilem usnadnit bezpe¢né provadéni téchto aktivit.



1 Predmet normy

Tento dokument stanovuje pozadavky na dobrodruzny cestovni ruch zahrnujici aktivity pési turistiky
a trekingu; pozadavky se tykaji bezpecnosti uc¢astnikl, pruvodct a asistentd.

Tento dokument rovnéz stanovuje kritéria tykajici se charakteristik a irovné obtiznosti pro klasifikaci
pésich turistickych a trekingovych tras.

Tento dokument se vztahuje na aktivity pési turistiky a trekingu, které jsou nabizeny jako produkty
cestovniho ruchu. Névrh produktu cestovniho ruchu zahrnuje etapu pldnovani a vyvoje produktu,
ktera neni predmétem tohoto dokumentu. Nékteré produkty cestovniho ruchu zahrnuji aktivity pési
turistiky a/nebo trekingu spolu s dalSimi sluzbami cestovniho ruchu (napr. transfery, stravovani,
ubytovani), ale tento dokument se vztahuje pouze na aktivity pési turistiky a trekingu, dalsi sluzby
cestovniho ruchu jsou z predmétu normy vylouceny.

Tento dokument se vztahuje na poskytovatele veskerych aktivit dobrodruzného cestovniho ruchu,
kteri nabizeji produkty cestovniho ruchu zahrnujici aktivity pési turistiky a/nebo trekingu.

Konec nahledu - text dale pokracuje v placené verzi CSN.



