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Pfedmluva

ISO (Mezinarodni organizace pro normalizaci) je celosvétovou federaci narodnich normalizaCnich
organl (¢lend 1SO). Na mezinarodnich norméach obvykle pracuji technické komise 1SO. Kazdy ¢len 1SO,
ktery se zajima o predmét, pro ktery byla vytvorena technickd komise, ma pravo byt zastoupen v této
technické komisi. Prace se zG¢asthuji i mezinarodni organizace, vladni i nevladni, s nimiz ISO navazala
pracovni styk. ISO Gzce spolupracuje s Mezinarodni elektrotechnickou komisi (IEC) ve vSech
zalezitostech normalizace v elektro- technice.

Navrhy mezinarodnich norem prijaté technickymi komisemi se rozesilaji ¢lenlim ISO k hlasovani.
Vydani mezinarodni normy vyzaduje souhlas alespon 75 % z hlasujicich ¢lend.

Mezinarodni norma ISO 10551 byla pfipravena technickou komisi 1ISO/TC 159, Ergonomie, subkomisi
SC 5, Ergonomie fyzikalniho prostredi.

Prilohy A, B a C této mezinarodni normy jsou pouze pro informaci.
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Uvod

Predkladana mezinarodni norma je soucasti souboru norem pro posouzeni tepelné zatéze a namahy v
pracovnim prostredi.

Tento soubor norem je zaméren zvlasté na:

1) zavedeni technickych podminek metod pro méreni a posouzeni charakteristickych fyzikalnich
parametrl klimatickych podminek, tepelnych vlastnosti odévu a metabolického tepla;

2) zavedeni metod pro stanoveni tepelné zatéze v horkém, chladném a temperovaném prostredi.



Tato mezinarodni norma navrhuje a vymezuje technické podminky pro pfimé expertni stanoveni
tepelného komfortu/diskomfortu, ktery je vyjadren subjektivné osobami, vystavenymi rliznym
stupfidim tepelné zatéZe na pracovisti pfi rliznych klimatickych podminkach. Udaje takto stanovené
budou s nejvétsi pravdépodobnosti pouzivany k doplnéni fyzikalnich a fyziologickychh metod pro
posouzeni tepelné zatéze. Metody patfi k psychologickému pfistupu a spocivaji ve shromazdovani
Udajl, pokud je to vhodné, jednostrannych nazorl osob vystavenych uvazovanym podminkam
(diagnosa). Mohou tedy doplnovat data ziskana predikcnimi postupy, popsanymi jinde. podklady o
predpokladaném pristupu jsou popsany jinde nez v tomto souboru norem.

Ergonom zabyvaijici se tepelnymi podminkami pracovniho prostredi je schopen v radé obecnych
pripadl urcit hodnotu rlznych parametrd (WCI, PMV a PPD, WBGT), které predikuji primérné
klimatické podminky pro tepelny komfort nebo primérny stupen tepelné zatéze pracovnika. V praxi
se Casto vyskytuji specifické pripady, které se odlisuji od obecnych pripadd prostorovou réznorodosti,
mistnimi rozdily, Casovym kolisanim, odévem a osobnimi vlastnostmi. Je proto nezbytné doplnit
navrzené hodnoty jiz v poCatecnim pfistupu o subjektivni zkuSenosti osob pracujicich v danych
klimatickych podminkach, odpovidajici jejich osobnimu stavu a zkusenostem, které mohou posoudit a
vyjadrit. Pristup je diagnosticky.

Tyto Udaje nelze ziskat dotaznikem. Je ponechano na uzivateli, aby zahrnul tyto stupnice do
podrobnéjsich nebo vice specifickych otazek (Iékarska kontrola, seznam pracovnich zatézi), které
mdze vyjadrit riznou formou (Ustni, pisemnou; individualni, kolektivni) a adaptovat je na jednotlivé
pripady nebo Sirsi normy (narodni, profesionalni).

Pokud maji osoby vystavené tepelnym podminkam prostredi vypovidat o svych zkuSenostech, je
nutno je informovat podle jejich odpovidajicich zkusenosti nebo podle jejich kulturnich postojd s cilem
ziskat vétsi vérohodnost subjektivnich posuzovacich stupnic. Mezi dotazovanymi osobami a
odpovédnou organizaci je tfeba vytvorit pfiznivy vztah a to prfedevsim osobami, které provadeéji
ergonomicka Setreni.

Pro aplikaci subjektivnich posuzovacich stupnic jsou vhodné takové tepelné podminky prostredi, které
se jen mirné odliSuji od tepelné neutrality. Pfi extrémnich podminkach musi byt pfi stanoveni tepelné
zatéze dana prednost fyzikalnim a fyziologickym metodam, aby jejich vysledky mohly byt pouzity jako
kritéria pri rozhodovani. Zvlasté meze snesitelnosti tepelné zatéze nemohou byt spolehlivé stanoveny
na zakladé subjektivnich posouzeni. Pfi rozhodovani ma byt bran zfetel na stanovena kritéria
zdravotnich rizik.

BlizSi specifické podminky pro pouZiti posuzovacich urc¢enych stupnic budou objasnény ve spojeni s
vykladem kazdé z nich.

Subjektivni povaha udajl, které jsou ziskany posuzovacimi stupnicemi, vede nékteré odborniky k
pochybnostem o jejich uzite¢nosti. Davaji pfednost ,objektivnim" fyzikalnim nebo fyziologickym
udajlm. Otédzka platnosti subjektivnich Gdajl, tykajici se tepelnych podminek prostredi, mize byt
chapana dvéma rozdilnymi zplsoby:

a) Prvni pristup odpovida nasledujici otazce:

Jaky je rozsah informaci ziskanych témito (daji v porovnani s odpovidajicimi ,objektivnimi" daty ?
Vztah mezi objektivnimi a subjektivnimi daty, ktery m{ze nebo nemusi existovat, mize byt
sledovan s cilem dosahnout objektivity vyuzitim subjektivnich metod, které Ize ziskat snadnéji.
Tato mezinarodni norma se timto pristupem nezabyva, jakkoliv by uvedeny vztah mohl byt
zajimavy.



b) Druhy pristup odpovida nasledujici otazce:
Jaka je skute¢nd hodnota Gdajl ziskanych témito stupnicemi ?

Minéni osob pracujicich v tepelnych podminkach prostfedi ma hodnotu pro né samotné. Zalezi na
ergonomovi zda to vezme v Uvahu ¢i nikoliv. Nedostate¢nd spolehlivost téchto dat neni dlivodem
k jejich okamzitému zamitnuti. Cilem této mezinarodni normy je zlepSeni jejich spolehlivosti
specifikaci vhodnych néstroji pouzivanych ke sbéru dat i pozadavk{ pro jejich pouziti.
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1 Predmét normy

Tato norma obsahuje vyklad a pouzivani subjektivnich posuzovacich stupnic (stupnice tepelného
vnimani, tepelného komfortu, tepelné preference, pfijatelnosti a stupnice snesitelnosti) pro pouziti s
podminénou spolehlivosti a srovnatelnych Gdaji stanovenych na zakladé subjektivnich hledisek
tepelného komfortu a tepelné zatéze.

-- Vynechany text --



