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Tato evropska norma byla schvalena CEN 2001-12-15.

Clenové CEN jsou povinni splnit Vnitfni pfedpisy CEN/CENELEC, v nichZ jsou stanoveny podminky,
za kterych se musi této evropské normé bez jakychkoliv modifikaci dat status narodni normy.
Aktualizované seznamy a bibliografické citace tykajici se téchto narodnich norem Ize obdrzet na
vyzadani v Ridicim centru nebo u kteréhokoliv ¢lena CEN.

Tato evropska norma existuje ve trech oficialnich verzich (anglické, francouzské, némecké). Verze v
kazdém jiném jazyce prelozena ¢lenem CEN do jeho vlastniho jazyka, za kterou zodpovida a kterou
notifikuje Ridicimu centru, ma stejny status jako oficiIni verze.



Cleny CEN jsou narodni normaliza&ni organy Belgie, Ceské republiky, Dénska, Finska, Francie, Irska,
Islandu, Itlie, Lucemburska, Némecka, Nizozemska, Norska, Portugalska, Rakouska, Recka,
Spojeného kralovstvi, ©panélska, ©védska a ©vycarska.

CEN

Evropsky vybor pro normalizaci

European Committee for Standardization

Comité Européen de Normalisation

Europaisches Komitee fur Normung

Ridici centrum: rue de Stassart 36, B-1050 Brusel

© 2000 CEN. VeSkera prava pro vyuziti v jakékoli formé a v jakémkoli Ref. €. EN
ISO 11064-2:2000 E

mnozstvi jsou vyhrazena narodnim ¢lendm CEN.
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Predmluva

Text mezinarodni normy ISO 11064-2:2000 byl vypracovan technickou komisi ISO/TC 159
»Ergonomie” ve spolupraci s CEN/TC 122 ,Ergonomie”, jejiz sekretariat zajis»uje DIN.

Této evropské normée je nutno nejpozdéji do Cervna 2001 dat status narodni normy, a to bud vydanim
identického textu, nebo schvalenim k pfimému pouzivani, a narodni normy, které jsou s ni v rozporu
je nutno zrusit nejpozdeji do Cervna 2001.

Podle Vnitrnich predpisd CEN/CENELEC jsou tuto evropskou normu povinny zavést narodni
normaliza¢ni organizace nasledujicich zemi: Belgie, Ceské republiky, Danska, Finska, Francie, Irska,
Islandu, Itlie, Lucemburska, Némecka, Nizozemska, Norska, Portugalska, Rakouska, Recka,
Spojeného kralovstvi, ©panélska, ©védska a ©vycarska.

Pod hlavnim nazvem ,,Ergonomické navrhovani fidicich center” ma ISO 11064 nasledujici ¢asti:
- Cést 1: Zasady navrhovani fidicich center

- Cést 2: Zasady usporadani fidicich soustav

- Cést 3: Usporadani velinu

- C&st 4: Usporadani a rozméry pracovnich soustav

- Cést 5: Displeje a ovladaci prvky

- Cést 6: Pozadavky na prostfedi velind

- Cést 7: Z&sady hodnoceni Fdicich center

- Cést 8: Ergonomické pozadavky na zvlastni aplikace

Priloha A této Casti ISO 11064 je pouze informativni.



Oznameni o schvalenf{

Text mezinarodni normy ISO 11064-2:2000 byl schvalen CEN jako evropskd norma bez jakychkoliv
modifikaci.

POZNAMKA Normativni odkazy na mezinarodni normy jsou uvedeny v Pfloze ZA (normativni).
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Uvod

Tato ¢ast 1ISO 11064 bere v Gvahu ergonomické zasady, doporuceni a ndvody pro usporadani fidicich
soustav.

ISO 11064 se tyka vsech typl fidicich center, v¢etné téch ve zpracovatelském primyslu, dopravé a
ridicich a komunikacnich systémech zachrannych sluzeb. Ackoli pvodné byla ISO 11064 urena pro
nemobilni centra, mnoho zasad se tyka i mobilnich center, takovych, které Ize najit na lodich.
lokomotivach a letadlech.

Ustfednim tématem této ¢asti ISO 11064 jsou pozadavky uZivatell, popsané postupy jsou tedy
navrzeny tak, aby zohlednovaly potfeby uzivatele na vSech stupnich. Celkova strategie, ktera se
zabyva pozadavky uzivatell, je specifikovana v ISO 11064-1.

Tato ¢ast ISO 1164 poskytuje navod k navrhovani a planovani fidici soustavy ve vztahu k jejim
podplrnym oblastem. Pozadavky na usporadani velinu specifikuje ISO 11064-3. Pozadavky na
konstrukci

pracovnich stanic, zobrazovaci displeje a ovladaci prvky, interakci ¢lovék-pocitac a fyzikalni pracovni
prostredi jsou specifikovany v ISO 11064-4 az ISO 11064-6. Zasady hodnoceni resi ISO 11064-7.

ISO 11064-1 az I1SO 11064-7 se tykaji obecnych zasad ergonomického navrhovani, které je pfimérené
rozsahu ridicich sektor(. Specifické pozadavky na dil¢i sektory nebo aplikace jsou specifikovany v 1ISO
11064-8. Pozadavky specifikované v ISO 11064-8 je nutné brat v Gvahu soucasné s ISO 11064-1 az
ISO 11064-7.

Hlavnimi uzivateli této ¢asti ISO 11064 jsou pracovnici obsluhy a ostatni uzivatelé v fidici soustave.
Tito uZivatelé jsou pro tvirce mezindrodnich norem potrebni tim, Ze pomahaji formulovat
ergonomické pozadavky. Ackoliv je nepravdépodobné, Ze konecny uzivatel bude ¢ist ISO 11064, nebo
dokonce Ze bude védét o jeji existenci, uplatnéni této normy ma poskytnout uzivateli Iépe vyuzitelna
rozhrani, pracovni prostredi vice odpovidajici operativnim pozadavklm a vyustit v feseni, které
minimalizuje chyby a zvySuje produktivitu.
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1 Predmet normy

Tato ¢ast 1ISO 11064 uvadi ergonomické zasady pro fidici centra a podrobnéji rlizna usporadani
mistnosti a prostor v fidici soustavé. Zasady jsou zalozeny na analyze funkci a Gkold, které musi byt
podporovany z velinu nebo funk¢né pribuznych mistnosti. Zahrnuji identifikaci funk&nich oblasti,
hodnoceni prostorovych narokt kazdé funkéni oblasti, stanoveni operacnich spojeni mezi funkénimi
oblastmi a navrhovani predbézného usporadani fidici sestavy k usnadnéni prechodu mezi vsemi
aktivitami provadénymi v fidici soustave.

-- Vynechany text --



