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Předmluva

Tento dokument (ISO 9241-300:2008) byl vypracován Technickou komisí ISO/TC 159 „Ergonomie“ ve
spolupráci s Technickou komisí CEN/TC 122 „Ergonomie“, jejíž sekretariát zajišťuje DIN.

Této evropské normě je nutno nejpozději do května 2009 dát status národní normy, a to buď vydáním
identického textu, nebo schválením k přímému používání, a národní normy, které jsou s ní v rozporu,
je nutno zrušit nejpozději do května 2009.

Upozorňuje se na možnost, že některé z prvků tohoto dokumentu mohou být předmětem patentových
práv. CEN (a/nebo CENELEX) nelze činit odpovědnými za identifikaci jakéhokoli patentového práva
nebo všech takových patentových práv.

Podle Vnitřních předpisů CEN/CENELEC jsou tuto evropskou normu povinny zavést národní
normalizační organizace následujících zemí: Belgie, Bulharska, České republiky, Dánska, Estonska,
Finska, Francie, Irska, Islandu, Itálie, Kypru, Litvy, Lotyšska, Lucemburska, Maďarska, Malty, Německa,
Nizozemska, Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Rumunska, Řecka, Slovenska, Slovinska,
Spojeného království, Španělska, Švédska a Švýcarska.

Pod všeobecným názvem Ergonomické požadavky na kancelářské práce se zobrazovacími terminály
obsahuje ISO 9241 následující části:

- Část 1: Obecný úvod

- Část 2: Požadavky na pracovní úkoly – pokyny

- Část 4: Požadavky na klávesnice

- Část 5: Požadavky na uspořádání pracovního místa a na pracovní polohu

- Část 6: Požadavky na pracovní prostředí

- Část 9: Požadavky na vstupní zařízení – s výjimkou klávesnic

- Část 11: Údaje o možnostech využití

- Část 12: Zobrazení informací

- Část 13: Vedení uživatelů

- Část 14: Vedení dialogu s použitím menu

- Část 15: Vedení dialogu pomocí povelových jazyků

- Část 16: Vedení dialogu pomocí přímé manipulace

- Část 17: Vedení dialogu pomocí obrazovkových formulářů

Pod všeobecným názvem Ergonomie systémových interakcí člověka obsahuje ISO 9241 také
následující části:

Část 20: Přístupové pokyny pro informační sdělovací zařízení a služby

Část 110: Zásady vytváření dialogu



Část 151: Pokyny pro software uživatelského rozhraní WWW

Část 171: Pokyny pro přístupové software

Část 300: Úvod k požadavkům na elektronické zobrazovací displeje

Část 302: Terminologie pro elektronické zobrazovací displeje

Část 303: Požadavky na elektronické zobrazovací displeje

Část 304: Zkušební metody uživatelské výkonnosti pro elektronické zobrazovací displeje

Část 305: Optické laboratorní zkušební metody pro elektronické zobrazovací displeje

Část 306: Terénní hodnoticí metody elektronických zobrazovacích displejů

Část 307: Analýza a ověřovací zkušební metody pro elektronické zobrazovací displeje

Část 308: Displeje s povrchovou emisí elektronů (SED) [Technická zpráva]

Část 309: Displeje s organickou světelnou diodou (OLED) [Technická zpráva]

Část 400: Zásady pro fyzická vstupní zařízení – Úvod a požadavky

Část 410: Kritéria navrhování fyzických vstupních zařízení

Část 920: Návody pro hmatové a dotekové interakce

Oznámení o schválení

Text mezinárodní normy ISO 9241-300:2008 byl schválen CEN jako evropská norma EN ISO 9241-
300:2008 bez jakýchkoliv modifikací.
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1 Předmět normy

Tato část ISO 9241 poskytuje úvod k ostatním částem v dílčí řadě ISO 9241-300, a vysvětluje jeho
standardní strukturu. Dílčí řada ISO 9241-300 stanovuje požadavky na ergonomické navrhování
elektronických zobrazovacích displejů. Tyto požadavky jsou stanoveny jako výkonové specifikace
zaměřené na zajištění efektivních a vhodných podmínek zobrazení pro uživatele s normálním nebo
přizpůsobeným zrakem. Pro hodnocení návrhů jsou poskytnuty zkušební a měřicí metody s ohledem
na odpovídající měřicí techniku a kritéria.

Tato část ISO 9241 je vhodná pro ergonomii elektronických zobrazovacích displejů pro rozmanité
úkoly v různých pracovních prostředích.

Konec náhledu - text dále pokračuje v placené verzi ČSN.


